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践行社会主义核心价值观 推动“四德”工程建设

赵点点，一个听起来非常弱小的名字，
在家国大爱面前，毅然舍小家顾大家，用女
人瘦弱的肩膀为奔赴抗“疫”一线的丈夫撑
起五口之家。也正是由于她和丈夫在疫情
防控期间勇挑重任，敢于担当，其家庭也荣
获了 2020年“全国最美家庭”荣誉。

赵点点是郓城县行政审批服务局的一
名工作人员，丈夫范永瑞是郓城县人民医院
呼吸内科的一名医生。两人相识于高中时
代，后来考进同一所大学，回乡工作后步入
婚姻殿堂。结婚后，丈夫无微不至的关心和
照顾让点点感觉小日子过得幸福而满足。

孕期8个多月
支持丈夫奔走抗“疫”一线
2020年 2月 10日，距离赵点点的预产

期还有一个多月，那天晚上，正在医院值夜
班的丈夫打来电话，说话的语气明显有些沉
重：“点点，我最近单位上可能会很忙，咱爸妈
工作也都忙，你自己在家我不放心，我跟咱弟
联系好了，他一会儿接你回娘家住几天……”
一向乖巧懂事的点点没有多想，跟着弟弟搬
回了娘家。夜已经很深了，她刚躺到床上，
又有电话打来，声音急促紧张：“点点，你到
家了吧。想了很久，还是决定跟你说实话，

我报名去支援湖北了，很快就要出发……”
那一刻，点点突然头脑发蒙，眼泪在眼眶里
打转，那些天电视新闻里不断播放有奔赴抗

“疫”一线的英雄，但她从没想过要让丈夫成
为那样的英雄，她小心翼翼地说：“你看我快
生了，咱能不能不去？”她知道此刻的她是自
私的，但是作为马上要到预产期的孕妇，她
想要最爱的人陪在身边，想让孩子出生后第
一眼看到爸爸……太多的情绪顷刻而出，电
话这头的她放声大哭，电话那头，是丈夫无
数次的道歉：“对不起，点点，相信我，我一定
会平安回来的……”

和丈夫同是医学院毕业的赵点点，在
几年的大学生活中早已将治病救人的职责
渗透到血液。号啕大哭后，赵点点慢慢平
复了心情，她鼓起勇气，拨通了丈夫的手
机：“亲爱的，你去吧，我一会就回咱家，替
你照顾好咱爸妈，照顾好自己，照顾好咱的
家，但是，你，一定要给我平安回来！”电话
那头的范永瑞也忍不住哭了，他哽咽着说：

“谢谢亲爱的，我保证一定平安回来……”

强忍孕后期不适
柔弱肩膀撑起整个家

2月 11日，范永瑞随山东省第九批援

助湖北医疗队奔赴前线，到那儿后给妻子
发来了第一条信息：“这里一切都好，武汉
人民很热情也很勇敢，同事们相互照顾，虽
然工作辛苦点，上班需要穿纸尿裤，但也正
好给咱孩子试试尿不湿好不好……”看着
这近乎玩笑的话，赵点点双眼模糊，说不清
是担忧的泪水、思念的泪水，还是骄傲的泪
水，思索良久，她只回了一句话：“家里一切
安好，一定要保护好自己，我和孩子等你平
安回来。”

为了缓解年过半百的公公、婆婆的担
忧，赵点点强忍着孕晚期的各种不适，陪老
人一起探讨孩子出生后的样子、孩子护理
的方法、孩子需要的东西等等，还带他们在
家里锻炼身体，做蛋糕、做凉皮……点点还
把这些录好视频发给千里之外的丈夫，让
他安心工作。

克服恐惧
产床上自己签字生产

丈夫在武汉奋战的每一天，赵点点都
感觉度日如年，她战战兢兢地一天一天数
着过，也期盼着宝宝顺利平安降生。就在
范永瑞从武汉回到济南隔离的那天早上，
赵点点进了产房。宝宝要出生了，仿佛是

冥冥之中在等爸爸。生产的过程并不顺
利，撕心裂肺的疼痛中，她恍恍惚惚听到医
生说话，“不能再等了，得用催产素，点点，
你自己签字”“来，知情同意书，来，这里签
字，这里……”她无力地拿着笔为自己签了
字。那时的赵点点，有着从来没有过的害
怕、紧张，不知所措，一次次力气用尽，一次
次缓慢苏醒，那一刻多希望丈夫能在身边
握紧她的手，听到他的安慰和鼓励。

在产房里独自挣扎了 30多个小时，宝
宝终于出生了。刚出产房，赵点点用尽全
部力气拿起电话，给丈夫报平安，电话那头
的范永瑞喜极而泣：“点点，你辛苦了，辛苦
了……”那一刻，赵点点的泪水又不争气地
落了下来，她兑现了对丈夫的承诺，顺利生
下宝宝，就等着丈夫也兑现他临行前的承
诺，平安回家……

给女儿起名“安楚”
惟愿山河安好

时间终于挨到了 4月 5日，孩子出生 13

天后，范永瑞踏上了回郓城的汽车。当家
里房门打开那一刻，赵点点又哭了，高兴、
激动、惊喜、委屈、安心 ……终于，他平安回
来了！到家后，范永瑞先给爸妈深深鞠了
一躬，激动地说：“爸妈，不孝儿回来了！”来
不及脱下身上的背包，就把他脖子上的奖
牌戴在了点点的脖子上，紧紧地抱住了她
和孩子……

孩子出生后，好多人都帮着给起名
字，有说叫援岗的，有说叫援鄂的，也有
说叫胜冠的，夫妻俩思来想去，最终给孩
子起名叫安楚 ，希望黄冈平安 ，湖北平
安，愿这个承载无数希望的荆楚大地一
切安好。

“等孩子长大些，我们要带她到黄冈去
看一看，看看那片她的爸爸和千万白衣战
士背对家人、面对众生勇敢奋斗过的地
方。愿她长大后也能像爸爸一样用付出收
获希望，用大爱温暖这个世界。”赵点点在
心里许下这样的心愿。

通讯员 杨 静 孙稳娜 记者 郑华伟

逐 渐 习
惯了吃饭“光
盘”的你，可
否留意桌上
喝剩的瓶装
水？世界水
日之际，希望
大家也能喝
水“光瓶”。

事实上，
“半瓶水”现
象随处可见。
前几天，在天
津市一家学
术会议现场，
28 名与会者
散会后，留下
了 15 瓶“ 半
瓶水”，只能
扔 进 垃 圾
箱。一些环
保组织长期
在重要会议
场所观察发
现，会场“半
瓶水”比率保
守 估 计 在
10% 以 上 。
专家估计，仅
在会议场所，
我国一年浪
费的瓶装水
便有上千万
瓶。

瓶装水浪费让人惋惜。由于制
作工艺的限制，生产一瓶纯净水需要
消耗更多的原水。以此算来，随手扔
的“半瓶水”意味着几瓶水白白流掉；
矿泉水水源地一般是生态优美、水质
优良的地方，每瓶矿泉水背后都是一
座生态基地，浪费的每瓶水，都是对
水中蕴含生态价值的抛弃。

很多人从小便被教育节约用水，
也学过“我国水资源时空分布不均
衡”，我们不能让随意的或无心的浪
费行为，让不平衡的天平更加倾斜。
不要轻视每个人都“光瓶”的力量。
我国人均水资源占有量少，只要每个
人都能喝光或者随手带走没喝完的
瓶中水，就能节约出不少水。

节约用水，请从“光瓶”开始。

本报讯（通讯员 张昌伦 傅子栋）旨
在通过吕后史实、吕后研究新成果及有关
民间传说向世人展示其非凡人生和辉煌
业绩的《大汉英后吕雉颂》一书，近日由文
化中国出版社出版。

该书由中华诗词学会会员、单县老年
作家协会会长李勤凡和中华诗词学会会
员、单县老年作家协会副会长许富强联合
主编。全书共分五大板块：研究论文、传
奇故事、诗词选粹、剧本节选及历史资

料。凭借精辟的论述、详实的资料、可信
的传说和通俗的文字，使该书极具历史
性、文学性、真实性、科学性和适读性，从
而让广大读者全面了解吕后在吕氏一族
和大汉王朝中的历史地位及其无可替代
的历史作用，深刻感受吕后聪明、孝善、勤
奋、忠贞、果断与刚强的品格。

该书的出版，对吕后文化的进一步发
掘和弘扬、精品打造吕后故里等，必将起
到积极的推动作用。

“还有一天就停暖了，你们对工作还是一如
既往地认真，真是太感谢你们了！”3月 19日下
午，市开发区岳程街道办事处和福祥佳苑小区
10号楼居民何启圣，对到他家回访的菏泽吉源
热力有限公司供暖管家梁超、李海宾的敬业态
度十分满意。

“这个供暖季本月 15日就该停了，但是由
于天气寒冷，又多供了 5天，真不错。”何启圣对
于这个供暖季的供暖十分满意，“我家有两个孩
子，老大 4岁，老二才 1岁，对于供暖的要求较
高，这一个供暖季我家的暖气从来没有出现过
问题，多亏了供热管家的良好服务啊！”

这是我市热力公司人倾心服务群众的一个
缩影，当市民们守在暖意浓浓的房间里时，热力
人却坚守在工作岗位上，用自己的辛勤劳动为
市民家中的温暖保驾护航，他们舍小家为大家，
默默地付出着。

“我们这个行业的特点就是没有假期，因为
越是到了假期，工作就越繁重。”说起自己的工
作，梁超说，越是节假日，供热人就越要时刻守
在设备前，保证正常供热。“每天都是 24小时值
班，巡站、检修、抢修，我们都已经习惯了这种高

强度的工作。”
为更好地服务市民，吉源热力公司通过引

入大环网理念，建立管家式服务体系，保障了用
热效率和安全。记者在智慧能源调度中心看到，
先进的设备、智能化的系统实时监控着各项供暖
数据。“我们可以通过室温采集系统检测用户家
中温度。”工作人员介绍，该公司在其负责供暖的
小区内都有供暖末端楼、末端单元和末端户，针
对特殊用户，该公司通过室温采集系统及时获取
其家中的供暖情况，一旦发现用暖户家中温度低
于供暖标准或低于正常温度，不等用户反映，工
作人员便会主动出面检修，以保障供暖效果。

吉源热力还针对重点用户、社区进行走访
测温，及时沟通供热状况；建立“回访日”制度，
集中回访低温户及重点户，追踪、回溯供热效果
及以往存在问题的改善、解决；利用安装在具有
代表性用户（顶楼、边户等）室内的室温采集器，
实时观察室温，出现异常主动上门查找问题、解
决问题。

我市供热人用耐心、恒心、细心、热心，温暖
了市民的心窝，换来了市民的舒心的生产生活
环境。 文/图 记者 仝志华

3月 17日上午，牡丹

区交警大队对 37 名存在

交通违法行为的外卖送

餐摩托车、快递物流车驾

驶 员 进 行 集 中 教 育 处

罚。民警首先对外卖小

哥进行了交通安全教育，

并通过现场指认交通违

法视频的方式，告诫其违

法行为的严重后果。随

后，民警带领他们到西安

长城路口进行交通安全

宣传活动，并现场为过往

群众发放交通安全宣传

彩页，通过向群众讲述自

己的违法行为，不仅告诫

了过往群众遵章守法、安

全出行，也使自己的安全

出行意识更加牢固。

记者 仝志华 摄

站在公交站台等车翻遍钱包却找
不到零钱，只好四处寻找商家换零钱或
任性地投下 5元、10元这种尴尬的事，相
信不少人遇到过。

近日，在菏泽城际公交曹县线路的
一辆公交车上多了个爱心钱包，里面装
着一元的硬币，乘客们可以根据需要自
取零钱，也可以捐上自己的一点爱心。

据了解，准备这个零钱包的是城际
公交曹县线路驾驶员李红兵，他驾驶公
交时经常发现很多乘客会遇到未带零
钱且手机又无法支付的尴尬时刻。李
红兵之前无意间看到网上的一篇文章，
郑州的一位女公交车长在车上自制了
爱心零钱箱，受到启发就想到了这个暖

心的应急之策。
“零钱包里装着数十枚一元硬币，

如乘客忘记带零钱，便可以从中拿出硬
币充当车费，下次乘车时再将零钱放回
即可。若急需零钱，也可以拿整钱兑
换。”李红兵说，之前也曾多次帮助未带
钱的乘客投币，有的乘客打客服电话反
馈表扬，也有的乘客信守承诺下次乘车
时将钱放回了零钱包。

乘客杨先生告诉记者，他曾有过乘
公交车却找不到零钱的经历。结果不
得不去附近商店买点东西换钱。等换
到了零钱，公交车却走了，如今有了这
样的零钱包，给没带零钱乘车的人带来
了很大方便。 文/图 记者 孔 博

乘坐公交没零钱 爱心钱包解为难

李红兵在公交车上放置的爱心零钱包李红兵在公交车上放置的爱心零钱包

《大汉英后吕雉颂》出版

“你守护大家，我来守护咱们的小家”
—— 记 2020 年“全国最美家庭”范永瑞、赵点点家庭
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整顿外卖骑手交通违法行为整顿外卖骑手交通违法行为

用耐心恒心细心热心换取市民舒心
—— 菏泽吉源热力有限公司倾心服务群众侧记

▲菏泽吉源热力有限公司供暖管家到居民家中回访


