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“时代是出卷人，我们是答卷人，人民
是阅卷人。”面对新时代新考题，郓城县委
社会工作部立足职责定位、勇于担当作为，
在“红色引擎”驱动下，深耕社会工作“责任
田”，积极探索新时代社会工作路径方法和
实践模式，用奋进和激情书写热气腾腾的

“郓城答卷”。
多元共筑基层治理，构建共商共建新

格局。健全完善“双报到”机制，建立社区
与驻建单位党建联席会议制度，实行组织
联建、党建共管、事务共商、活动共办的工
作机制，充分发挥党员先锋模范作用。推
行“社区吹哨 部门报到”，开展共建共治活
动，为居民群众提供精准化服务。健全红
色物业共商机制，完善物业领域矛盾纠纷
调解机制，建立诉前调解机制，推动物业领

域民事纠纷源头治理、多元化解。提升居
民自治共建意识，建立健全楼栋长、胡同长
制度，多渠道、多形式广泛收集村（居）民关
切的热点问题，发挥村（居）监督委员会作
用，形成上下联动、齐抓共管的基层自治格
局。

坚持创新党建模式，赋能“三新”领域
新未来。理顺党建工作管理机制，建立由
组织部门统筹指导，社会工作部（“两新”工
委）牵头抓总，交通、邮政、市场监管等业务
主管（监管）部门具体推动，镇街、开发区落
实属地和兜底管理的工作格局。针对新业
态新就业群体党员职工的工作实际，运用

“三会一课”“10分钟微党课”等方式抓好党
员教育管理。推行“阅读+驿站”模式，打造
党建工作宣传阵地，让快递小哥们在忙碌

的工作之余，及时为思想“充电”、为精神
“补钙”。聚焦解决新业态新就业群体“饮
水难、吃饭难、休息难”突出问题，采取“资
源共享、阵地共建、委托管理、以奖代补”的
形式，依托城市公共服务场所和商户，打造
22处“暖心驿站”。推动行业党委建起“1帮
N”机制，实现每名党员联系 3名以上困难员
工，收集权益维护、行业治理等方面情况，
及时向行业部门反映处理。

坚持创新党建模式，赋能“三新”领域
新未来。持续深化人民建议征集网格建
设，打造人民建议征集线上平台和线下直
报点，实现人民建议征集功能元素在居民
社区和公共空间全覆盖。开展党建引领

“专业社工+志愿服务”融合试点，建立起社
区、社会组织、社会工作者、社区志愿者和

社会慈善资源协同合作的“五社联动”机
制。以社区社会工作站和新时代文明实践
站两大站点为依托，由社工、志愿者定期开
展各类志愿服务活动，为社区居民提供精
准帮扶、政策宣传、家庭探访等服务。强化
需求导向，聚焦老百姓生产生活中的急难
愁盼问题，有针对性地细化需求清单，推动
建立群众“点单”、村（社区）“派单”、志愿者

“接单”、群众“评单”的菜单式服务模式，让
群众真切感受到志愿服务的温暖。

郓城县委社会工作部负责同志表示，
将切实增强使命感和责任感，不断凝心聚
力、担当实干，突出抓好新兴领域党建工
作，持续抓好党建引领基层治理，扎实抓好
凝聚服务群众工作，奋力谱写新时代社会
工作新篇章。 记者 胡德光

本报讯（记者 胡德光）为进一步增
强全市社会工作领域人民建议征集队伍政
治素质、理论水平和专业能力，推动人民建
议征集工作高质量开展，近日，全市人民建
议征集工作培训会举行，深入解读《菏泽市
人民建议征集工作办法（试行）》，共同探讨
如何更好地发挥人民建议在推动经济发
展、改善民生福祉中的积极作用。

会上，市委社会工作部还向首批 50
位市级特邀建议人发放了聘书。此次培
训会的举行，为菏泽市人民建议征集工
作注入了新的活力和动力。通过培训，

相关工作人员进一步明确了工作方向和
重点，掌握了更加科学有效的工作方法，
为今后更好地开展人民建议征集工作奠
定了坚实基础。

市委社会工作部负责同志表示，下步
工作中，将继续坚持把人民建议征集工作
作为密切联系群众、倾听群众呼声、解决
群众问题的重要抓手，不断完善工作机
制，创新工作方式，努力让人民建议征集
工作成为政府与民众之间的“连心桥”，为
推动全市经济社会高质量发展凝聚强大
合力，共同书写人民满意的时代答卷。

为深入落实“两企三新”党建带团建、团建促党建工
作机制，搭建“两企三新”青年学习交流平台，近日，单县
举行“两企三新”团工委成立仪式。

单县县委社会工作部副部长、“两新”工委副书记张
仁娟表示，成立“两企三新”团工委，对统筹做好“两企三
新”领域青年联系服务工作具有十分重要的意义，将持续
提升“两企三新”领域团青工作质效，全力推动“两企三
新”领域团青各项任务落到实处，真正把“两企三新”青年
吸引过来、组织起来、凝聚起来，为推动经济社会高质量
发展贡献青春力量。

今年以来，单县坚持党建引领、因地制宜、综合施策，
凝聚思想共识，汇聚发展合力，推动新业态、新就业群体
党建工作破题起势、提质增效，带动新业态、新就业群体
积极参与构建共建共治共享基层治理新格局。

健全组织体系，夯实党建基础。完善“1+28+10”新业
态、新就业群体党建工作体系，强化“两新”工委牵头抓总
责任，督促 28个成员单位、10个行业党委分别制定工作清
单，强化日常跟踪调度，推动具体任务落实。通过组织部
门信息库核查、行业主管部门监管系统调查、乡镇（街道）
属地排查、平台企业从业人员自查，全面摸排新业态、新就
业群体底数，为 21家平台企业建立“一企一账”，对 3932名
从业人员规范建档，分类指导管理、定期动态维护。

突出组织关爱，引领“新”心向党。发挥“菏泽社会工
作学院”优势，大力实施新业态、新就业群体技能提升工
程，开设职业培训、交通安全、应急救护、食品监督等专题
班6期，累计培训800余人次，帮助216人取得职业资格、技
能等级证书。联合组织、工会等部门以及各相关行业党
委、各街道，打造提升“暖新驿站”24处，全方位提供休息充
电、喝水就餐等项目，累计服务新业态、新就业群体2100余
人次。通过集中走访、敲门问需，及时掌握新业态、新就业
群体需求，统筹协调多部门资源，制定关心关爱新业态、新
就业群体服务项目供需清单，集中开展“暖‘新’护‘苗’·共
筑未来”“‘单’新守护，暖‘新’同行”“暖冬行”等活动，累计服务900余人次。

创新组织赋能，激活共治活力。聚焦外卖食品安全难题，聘请 20名优秀网约配
送员担任“食品安全监督员”，赋予 30余项职权，定期开展食安知识培训，通过

“12315”电话专线、微信交流群，实现食安监督“一键直达”。目前，已累计上报各类
食品安全隐患信息 60余条，协助纠正餐饮店违规行为 20余次。探索新业态、新就业
群体“网格化”参与社区治理模式，引导 30支网约配送员小分队到社区网格报到，开
展“支部亮旗帜、党员亮身份、车辆亮标识、服务亮承诺”四亮行动，累计开展文明劝
导、协商议事等 50余次，“随手拍”反馈问题 90余个，收集居民诉求 20余件。依托“单
言单语”人民建议征集工作渠道，发布“做好新就业群体凝聚服务工作”专题人民建
议征集公告，围绕新业态、新就业群体权益保障、职业发展、工作环境、生活服务、参
与基层治理等方面，已征集社会各方意见建议 21条。 记者 胡德光

本报讯（记者 胡德光）
近日，市委社会工作部印发
了《关于确定党建引领基层
治理和基层政权建设观察
联系点的通知》（以下简称
《通知》），明确将在全市建立
20个党建引领基层治理和
基层政权建设观察联系点，
其中省委社会工作部观察
联系点 2个。

根据《通知》内容，我市
共明确 2个乡镇、7个街道、5
个村和 6个社区作为全市党
建引领基层治理和基层政
权建设观察联系点，并根据
不同层级、不同类别细化任
务目标。同时，各县区党委
社会工作部门将发挥好党
建引领基层治理协调机制
作用，建立联系机制，完善保
障机制，切实推动观察联系
点功能有效发挥。

我市将通过建立党建
引领基层治理和基层政权
建设观察联系点，掌握基层
治理面临的新情况、新问题，

及时发现各县区推进基层治理的好经验好
做法，总结提炼基层治理先进典型案例，以点
带面推动全市基层治理水平稳步提升。

近日，“志愿微光 汇聚星河”菏美志愿者百场宣讲活动走进巨野县永丰街道大李庄社区。3名经验丰富的志愿者宣讲员讲
述了参与志愿服务的经历，以饱满的热情、生动的语言、感人的事例分享志愿服务感悟，展现了志愿者自觉传承雷锋精神、积极
汲取奋进力量的良好精神风貌。 记者 胡德光 摄

郓城：驱动“红色引擎” 汇聚共治力量
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我市举行人民建议征集工作培训会


