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虽然我市 57062名高三年级

部学生、125000余名初三年级部

学 生 已 经 相 继 返 校 复 课 ，但 高

一、高二、初一、初二以及小学开

学时间仍是未知，他们还需要在

网上辅导，针对在线学习出现的

诸多问题，接受牡丹晚报全媒体

记者采访的教育界人士提出了

一些建议。

李辉认为，首先，家长应当

负起责任，给孩子创造良好的学

习环境，引导孩子观看知识类节

目 ，如 纪 录 频 道 、教 育 频 道 等 。

并且，家长要对孩子的生活娱乐

进行合理调配，充分调动孩子的

责任心和自主意识，将命令管理

模式变成一种服务模式。

“其次，教师应当着力培养

学 生 自 主 学 习 的 能 力 ，在 网 上

给 予 学 生 更 多 的 指 导 ，教 会 学

生 怎 么 学 习 、怎 么 利 用 教 材 和

网络资源、怎么抓住关键词、怎

么查工具书等。我们要把教育

当 成 一 种 人 的 活 动 ，而 不 是 一

种 机 械 活 动 ，在 对 学 生 进 行 影

像 传 播 的 同 时 ，更 要 注 重 传 授

方法。”李辉说。

此外，李辉认为，大众媒体

在疫情特殊时期，要发挥积极作

用，给学生提供一些学习方法，

引导学生树立责任意识，进一步

维护好网络教育安全环境。

“其实每一科都有着自己独

立的学习方法、学习方式以及侧

重点，在网上辅导学生学习，更

加考验了老师的教学能力。”崔

华说，“自主学习是新课程倡导

的重要的学习方式之一，培养学

生养成自主学习的习惯和能力，

可以发挥学生学习的能动作用，

是适应现代教育改革的需要，使

学生真正做到把‘要我学’转变

为‘我要学’。”

“兴趣是求知的起点，是学

习的动力，学习的兴趣越浓，积

极 性 就 越 高 ，学 习 的 效 果 就 越

好。因而在中小学网上授课辅

导中，要有效培养学生的自主学

习能力，首先得激发学生自主学

习 的 兴 趣 。”李 辉 说 ，教 学 知 识

来源于生活，生活是知识产生的

基础。因而教师可以充分结合

生活中的数学知识来激发学生

自 主 学 习 的 兴 趣 。“ 比 如 讲‘ 用

数轴上的点表示实数’时，讲到

实数与数轴上的点是‘一一对应

’的关系时，我先不讲它们的这

一关系，而是举例诸如‘汽车与

牌号’‘人与指纹’‘国家与国旗

’等 ，让 学 生 明 白 它 们 之 间 的

‘ 一 一 对 应 ’关 系 ，接 着 再 讲 实

数与数轴上的点也存在着这一

关系，这样他们更容易理解与接

受。”

“老师在教学过程中要指导

学生的学习方式，要积极指导学

生有效地进行课前预习、课后复

习，引导学生积极主动地参与到

课堂教学活动中，不断地提高学

习效率，提高学生自主学习的能

力。”李辉说。

古人云：“授之以鱼，不如授

之以渔。”这句话对于中小学教

学而言也是极为正确的。在教

学中培养学生自主学习能力，教

师应积极转变教学角色，以学生

为主体，引导学生真正参与到课

堂教学中来，并在参与的过程中

积极探究，从而有效培养并提高

学生的自主学习能力。

网课教学，不止是“教与学”的考量
□牡丹晚报全媒体记者 孟 欣

为阻断新冠肺炎疫情向校园蔓延，我市高校、中小学响应上级部门“停课不停学”的号召，纷纷于2月 10日开启“云课堂”在线辅

导模式。上网课、在线学习成为学生和家长关注的焦点。

时至今日，随着高三年级部、初三年级部的相继返校复课，对于网课的“吐槽”也达到高峰。不管是已返校复课的学生，还是仍在

家学习的学生，以及看到孩子近期学习情况的家长，抱怨上网课“收获少”“效率低”“眼疼”“费心”等呼声仍久久不息。

那么，在线学习现状究竟如何？怎么解决在线学习出现的各类问题？牡丹晚报全媒体记者对此进行了采访。

5 月 9日早 5时 40分，伴随着

熟悉的闹铃声，牡丹区实验中学 9
年级 14班的张爽就起了床，而这

是她近 3个月以来起床最早的一

次。“今天返校复课，心里是既激

动又兴奋，有点迫不及待想见到

老师和同学了。”张爽告诉牡丹晚

报全媒体记者。

校服 、书 本 、作 业 本 、口

罩 …… 核 对 完 头 一 晚 收 拾 好

的“ 装 备 ”，张 爽 快 步 走 向 离

家 不 远 的 校 园 。 经 过 一 道 道

检 验 程 序 ，张 爽 终 于 来 到 熟

悉 的 班 级 ，见 到 了 久 别 的 同

学 ，热 切 地 讨 论 着 居 家 学 习

的 苦 与 乐 。

经过一天半的开学考试，初

三年级部多数学生感觉到自己

掌握的知识还有很大的提升空

间，“之前，不管是居家上网课还

是网上考试，首先就是没有那个

学习氛围，心始终不能完全静下

来，学习效率肯定没法和在班级

里比。通过这次考试检验，班里

的很多同学都倍受打击，同时也

激起了大家奋勇拼搏、你追我赶

的心态。通过这两天观察，能明

显感觉到大家的那股‘拼劲’。”张

爽说。采访中，当返校复课的学

生回顾居家上网课的日子，多数

学生均表示，不如在学校教室内，

有老师和同学陪伴来的高效。

市 教 育 局 有 关 负 责 人 称 ，

“停课不停学”不是指单纯意义

上的网上上课，也不只是学校课

程 的 学 习 ，而 是 一 种 广 义 的 学

习，只要有助于学生成长进步的

内容和方式都是可以的。并且，

开展“停课不停学”、做好网上教

学工作没有必要普遍要求教师

录播课程。

据记者了解，自 2 月 10 日开

始，郓城县按计划开展“空中课

堂”，在线教育成为复课主力，除

语数外以及史地生等传统科目，

该县还将心理辅导作为一门重点

科目上线，就新冠肺炎进行解读，

缓解学生恐惧心理。同时，他们

还组织部分音体美教师录制了部

分室内活动课程，连接国家、省关

于家庭教育的公益课程等，并就

学生居家学习可能存在的心理障

碍，组织老师予以疏导。

采访中记者发现，部分学生

反映，家中缺乏学习氛围，而且长

时间盯着屏幕，眼睛容易疲劳，状

态不好，学习效率大打折扣。

对此，经营着一家培训辅导

机构、有着 10余年网络授课经验

的李辉认为，解决这个矛盾需要

从多方面入手，首先要适当减少

线上课程数量，缩短每节课的上

课时间；其次，学生应自主调节，

每日通过做眼保健操等方式缓解

眼部疲劳，下课之余在室内进行

体育锻炼；另外，除了在线上课

外，学生家长应当控制学生使用

手机、电脑等电子设备的时间。

针对学生不适应在线学习的

情况，我市多名受访教师表示，在

实际网上辅导过程中，他们加强

了对学生的指导力度，并在每节

课前对整体内容进行简单介绍，

以便让学生在每节课前均能做到

心中有数，概括了解“今天学什

么”。此外，他们还通过各学习交

流平台对学习方法作出示范，为

学生制订了学习规划。

学习效率不容乐观，身心健康更需重视

一场疫情，让教学模式、学

习模式经受了莫大的考验，也发

生了巨大转变。

“从教 20 余年，从没想过有

一天自己会成为‘网红’。”郓城

一中高三 (10)班班主任、化学教

师王建国笑着告诉牡丹晚报全

媒体记者，自 2 月 3 日开始至高

三学生返校复课，王建国在网上

开主题班会、讲题答疑，“当时也

就是想着，学生们已经高三了，

时间非常紧张，但是我又比较担

心学生们的防护情况和学习状

态，就想着通过视频会议的方式

来一次面对面的知识普及和解

题答疑。”

由于之前很少涉猎网络直

播 ，王 建 国 在 组 织 首 场 班 会 前

做 足 了 调 研 ，“ 之 前 咱 也 不 懂

这，前后试了六家平台，不是收

费 就 是 有 人 数 限 制 ，最 终 还 是

女 儿 支 招 ，选 择 了 抖 音 直 播 间

这 个 平 台 ，光 学 习 这 个 平 台 操

作 和 试 播 就 花 了 我 4 个 多 小

时。”王建国说。

相对于个别班级的班会、辅

导等小范围活动，2 月 10 日，“空

中课堂”全面开课的第一天，各

学习软件、学习平台面临着巨大

的压力，一度全面崩溃。

“2 月 10 日当日，由于瞬间

迸 发 访 问 量 剧 大 ，服 务 器 出 现

了 短 时 卡 顿 ，甚 至 短 时‘ 崩 盘 ’

的 情 况 ，致 使 不 少 学 生 登 不 上

系 统 、频 频 掉 线 。”市 教 育 局 相

关科室相关负责人告诉牡丹晚

报 全 媒 体 记 者 ，随 后 该 局 协 调

各 县 区 局 ，通 过 技 术 人 员 的 紧

急修复才恢复正常。“通过一周

的试运营，我们发现，受学生上

课 设 备 、信 号 强 弱 等 诸 多 因 素

影 响 ，学 生 线 上 上 课 依 旧 出 现

了各种问题。在收集了多数家

长、学生的反馈后，我们又联合

电视台相关频道、有线电视、各

大 网 络 学 习 辅 导 平 台 ，同 步 发

布 教 学 辅 导 视 频 ，不 断 做 出 升

级和调整。”

“当初，针对牡丹区 16 万学

生同时上线开展‘自学指导’可

能会出现的问题，我们在开课前

就预先准备了 10 台服务器，针

对当日的反馈情况，把 10 台服

务器相继布置入网。同时为预

防原先公布的四条‘自学指导’

平台过于拥堵，我们又开辟出了

三个新的渠道。”牡丹区教研室

主任崔华告诉牡丹晚报全媒体

记者，“一是和山东菏泽广电网

络有限公司合作，将视频上传到

有线电视系统，专门开辟出 9 个

频 道 ，用 于 不 同 年 级 学 生 的 自

学；二是在‘钉钉’APP 上开辟出

学生自学专题专栏；三是将所有

视频上传至百度云盘，将账号和

提取码下发至各个学校，以供学

校下载并通过局域网传递至各

位学生。”

学习平台首用崩溃，拓容加宽全面升级

众多周知，上网课与学校学

习最大的区别就在于没有老师

的 时 时“ 监 督 ”，再 加 上 学 生 父

母 复 工 上 班 后 ，学 生 居 家 学 习

情 况 可 谓 是“ 一 塌 糊 涂 ”，尤 其

是 年 龄 较 小 的 学 生 ，往 日 在 学

校 上 课 时 无 法 实 施 、不 敢 有 的

小动作，在网课摄像头外，得到

了“解放”。

“哪个班里没有一两个调皮

的学生，上网课时不仅要注意到

每一位学生的学习状态，还要猜

测摄像头之外他们的‘小动作’，

与孩子们斗智斗勇。”菏泽市开

发区广州路小学一王姓老师告

诉牡丹晚报全媒体记者。

“上网课时，一旦发现有学

生不认真听讲，我一般都会抽他

来回答问题，刚开始还挺管用，

但后来我发现，他们找到了一个

办 法 ，那 就 是 假 装 网 络 延 迟 卡

顿，听不到老师在说什么。”王老

师告诉记者。

“有一些学生在上网课的过

程中，不会听老师讲课，反而一

直 在 发 弹 幕 ，还 以 为 自 己 在 看

游 戏 直 播 ，他 们 觉 得 这 种 上 课

模 式 就 和 平 常 看 直 播 一 样 ，发

一 些 好 玩 的 弹 幕 非 常 有 成 就

感，很多学生都开始模仿，一堂

课下来效果不好。”定陶区某小

学老师向牡丹晚报全媒体记者

抱怨道。

“我们学校的老师为了避免

学生网课时签到完就逃跑，就想

出了上课不定时签到抽查学生，

改掉学生贪玩的毛病。”王老师

说，

“检查学生的课后作业其实

是最难以把控的环节，尤其是背

诵课文这一项，你可以点名让学

生背诵，却不能防止偷看作弊。”

王老师说，针对这一情况，众多

老师们也开展了和学生斗智斗

勇的行动。

“我采用的办法就是，让学

生 们 开 摄 像 头 闭 着 眼 睛 背 诵 。

本来手里准备的那些小动作，还

可以偷偷地趁老师不注意看一

下，然而闭上眼睛就只能靠自己

了。”王老师笑着说道，“我们学

校的老师还有让学生将课本放

在摄像头里可见的位置。这个

方法可以震慑一些胆小的同学，

既然翻不了书那肯定是要自己

背下来了。”

“直播课程不能完全和线下

课堂一样，要结合学科特点进行

讲解，并指导学生自主学习。对

于网课，学习习惯比较好的学生

能较快进入状态，但年龄较小、

学习习惯尚未养成的学生就很

难进入状态。因此，在统一学习

之前，教师需要做一些铺垫。”李

辉说。

李辉认为，网络课堂不能像

线下课堂一样，授课内容应该简

单一些。教师在讲课的时候，顺

带告诉学生学习方法，让学生学

会自主学习。越小的学生越需

要具体安排，不能像传统课堂一

样一节课讲解 45分钟。

无人“盯紧”开小差，在线辅导“斗智斗勇”

注重传授学习方法，引导学生自主学习

居家上网课居家上网课 返校后在教室上课返校后在教室上课


