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“这几天一遇到事情，我脑海

里第一个念头就是想问爸爸，我

该怎么做。直到现在，我都觉得

爸爸还在，他只是睡着了。”刘访

华的女儿刘鑫告诉记者。

刘鑫今年 22岁，刚刚大学毕

业，毕业后她回到家一个星期就

接到了父亲去世的消息。在刘鑫

心中，父亲是她的精神支柱。上

高中时，刘鑫的一位同学丢了钱，

怀疑是她偷的，她特别委屈。她

将此事告诉了刘访华，刘访华说，

身正不怕影子歪，事情总有弄明

白的时候，不要怕别人误解，做人

就要堂堂正正，要有自己的原则，

这给了她很大的信心。

在刘鑫印象中，刘访华一直

很忙。“几乎没有周末，没有假期，

平时也经常加班。记得 2015 年

冬天的一个周末，下了一场大暴

雪，路上的积雪太厚没法开车，爸

爸怕耽误群众办理社保业务，早

上五点就起床了，深一脚浅一脚

地从定陶走到马集去上班。”刘鑫

说。

除此之外，刘访华的岳母因

脑溢血瘫痪在床十多年了。“都是

爸爸给姥姥买药。我姥姥每次吃

药前，都是爸爸喝一口水试试水

温，然后再给姥姥吃药。”刘鑫说，

刘访华床前床后地伺候姥姥，从

来没有不耐烦，姥爷和爷爷都不

在了，刘访华对待姥姥和奶奶一

样好。

在采访过程中，刘访华的妻

子一直坐在旁边擦眼泪。“自从人

去世后，她身体就垮了，心脏不太

好，前两天刚刚出了院，我担心

她，一直陪着她呢。”刘鑫的姨妈

难受地说道。
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生命最后一刻，他在整理扶贫材料
——记定陶区马集镇人社所所长刘访华
□牡丹晚报全媒体记者 淑娅

定陶区马集镇人社所所长刘访华今年 49岁，1993年从部队转业到定陶

区马集镇政府工作，2003至今一直从事人社工作，因工作能力强、态度认真，

多次被评为先进工作者。7月 13日晚上 9点 02分，刘访华在加班时因突发心

肌梗塞抢救无效，不幸因公殉职。

“不能落下一个贫困人口，要确保贫困群众都能享受到扶贫政策。”这句

话他常常挂在嘴边，也是这么做的，他用 27年如一日的坚守与奉献，在平凡的

岗位上书写了不平凡的人生华章。

8 月 6 日上午，天气灰蒙蒙

的，牡丹晚报全媒体记者来到

位于定陶区马集镇刘访华的

家。见到了刘访华的家人、同

事、战友和他曾帮助过的贫困

户，提及刘访华，大家的眼圈都

红红的，至今仍接受不了他离

开的事实。

刘访华的同事卢孟慧回忆

道，7 月 13 日晚上 9 点 02 分，刘

访华像往常一样在整理贫困户

办理扶贫公益岗位和慢性病档

案。他在工作微信群里回复完

“收到”二字后，转身问一边正在

整理资料的卢孟慧：“资料整理

得怎么样了？”卢孟慧还没来得

及回答，突然听到一声闷响，刘

访华倒在了地上，卢孟慧和同事

赶紧拨打 120急救电话。

“因为他之前和我们说过他

有低血糖，我以为他是因为低血

糖才晕倒的，就赶紧掐他人中。

掐完后他有了反应，但我觉得还

是有点不对劲，同事就拨打了

120。”卢孟慧哭着说，2017年 10
月她到马集镇人社所工作，跟着

刘访华学到了很多知识。

“只要跟刘访华接触过的

人，都会夸赞他，他脾气好、有爱

心，更有耐心，我们的工作就是

跟老百姓直接接触，有些老百姓

对一些事情不理解，他就一点一

点地去跟他们解释，直到他们理

解接受。我们的工作很琐碎，我

的性格比较急躁，他每次都会提

醒我要有耐心。我们几个同事

都很佩服他的工作态度。”刘访

华的同事李素霞说道。

7月 31日，中共菏泽市定陶

区委常委会研究决定，追授定陶

区马集镇人社所所长刘访华为

“定陶区优秀共产党员”。

人社工作直接关系老百姓

切身利益，刘访华不敢有一丝马

虎，无论事情有多琐碎、多棘手，

他从不抱怨，“认真、细致、有担

当、时刻替别人着想”是同事们

对他的一致评价。

“我们平时工作中有什么困

难，他总是第一时间站出来帮我

们解决，刘所长不在了，对我们

来说就是少了一个依靠。”李素

霞说，“他总是替别人着想，知道

我家里孩子小，每次加班他总是

让我早点回去，自己忙到很晚，

也从不抱怨。”

基本合作医疗信息是否成

功录入系统，决定着群众新的一

年住院能否及时报销，而是否成

功录入必须在元月一日零点以

后才能查看。于是，几乎每年的

跨年夜，刘访华都要加班核实信

息是否录入成功。

同 事 赵 传 春 曾 提 出 过 疑

问，他觉得在元旦当天出院的人

太少了，为什么非得在跨年夜核

实。刘访华向他解释：“我们身后

是 5万多群众，假如有一个群众

交了钱但信息没能录入系统而

不能报销，就是我们的失职。”

每年 6 月份是集中进行养

老资格认证的时候，为了让老年

人尽快办理，刘访华想了很多办

法，提前发号、一个村一个村通

知，他总是一心为这些老人着

想。“遇到行动不便的老人，他总

是主动搀扶，或者背到认证的地

方。有一些卧床不起的老人，不

管多远他都亲自上门认证，有的

老人住处异味很大，但他从不嫌

弃。”卢孟慧说。

人社扶贫是脱贫攻坚的重要

一环，刘访华深知肩上扛有沉甸甸

的担子，他总是想方设法为贫困户

做好事、办实事、解难事，在脱贫攻

坚一线倾情投入、默默奉献。

卢孟慧说，刘访华经常走访

入户，往来奔波于贫困户家中，

与贫困户深入交谈，倾听他们的

诉求，帮助他们解决难题，确保

贫 困 群 众 都 能 享 受 到 扶 贫 政

策。通过主动上门服务，他先后

帮助 1113 名建档立卡贫困户纳

入慢性病管理，为符合参保条件

的 4776 名贫困人员办理城乡居

民基本养老保险参保缴费手续，

切 实 减 轻 了 贫 困 户 的 经 济 负

担。为了解决贫困户的工作问

题，他积极申请保洁员、联络员、

扶贫车间等扶贫公益性岗位，为

90余名贫困户找到了工作，帮助

他们实现了脱贫。

除了日常工作，刘访华经常

抽时间去贫困户家中走访。今

年 59 岁的后程村村民李云枝是

刘访华帮扶的贫困户之一，李云

枝的老伴前几年因胃癌去世，李

云枝患有肾炎、糖尿病、高血压，

刘访华总是牵挂着她。“刘所长

经常往我这里跑，帮我申请纳入

慢性病管理，这样我能报销一半

的医药费，每次来的时候他还给

我带点米面，帮我打扫卫生，陪

我聊天，这不前几天刚给我送来

夏凉被，人怎么就没了呢？”李云

枝边说边抹着眼泪。

除了李云枝外，今年 72岁的

贫困户马秀英也流下了眼泪，她

说自从刘访华知道她独自生活

后，就经常去家里帮她干活，解

决生活上的困难。

一心一意为群众一心一意为群众

““爸爸是我的榜样爸爸是我的榜样，，是我心目中的山是我心目中的山””

帮助贫困户走出困境帮助贫困户走出困境

去世前一秒仍在加班去世前一秒仍在加班

刘访华走访贫困户刘访华走访贫困户

了解贫困户家庭情况了解贫困户家庭情况

刘鑫给记者看父亲刘访华留下的工作笔记刘鑫给记者看父亲刘访华留下的工作笔记

提及刘访华提及刘访华，，贫困户李云枝流下眼泪贫困户李云枝流下眼泪

为群众解决生活上的困难为群众解决生活上的困难


