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本报讯（通讯员 李海建）9
月 15日，华夏保险的客户钱女士

将印有“快速理赔暖人心，危难

之际显真情”的锦旗送到菏泽市

定陶支公司，借此表达对华夏保

险理赔服务的感激之情。

据悉，钱女士在 2018年 3月

31日为自己投保华夏常青树重

大疾病保险（2016），保额 14 万

元。天有不测风云，2020年 7月

21日，钱女士在菏泽市立医院确

诊为甲状腺癌，并于当月进行手

术治疗。治疗结束后，钱女士通

过微信公众号报案。华夏保险

菏泽中支的理赔工作人员在接

到报案后，第一时间联系客户，

在送去慰问的同时积极帮助客

户收集理赔资料，经总、分公司

审核于 9月 14日将理赔款 14万

元汇入钱女士银行账户。

9月 15日，为表示对华夏保

险理赔服务的满意，钱女士特意

赶到华夏保险定陶支公司送去

一面锦旗。钱女士表示：“疾病

并不可怕，可怕的是没钱治病，

拖累家庭。华夏常青树保护了

我的家人，理赔款及时到账，解

决了看病费用的后顾之忧，真是

雪中送炭！”

华夏保险菏泽中支秉承“为

人民服务”的企业宗旨，践行“客

户利益至上”的核心价值观，提

高客户理赔满意度，不惜赔、不

拖赔，更好地解决了因病致贫、

因病返贫的难题，提高人民群众

医疗保障水平，助力脱贫攻坚，

为更多的家庭送去保险关爱和

保障。

本 报 讯（ 通 讯 员 赵

倩）由中国人民银行、中国银

保监会、中国证监会、国家网

信办联合开展的 2020 年“金

融知识普及月 金融知识进

万家 争做理性投资者 争

做金融好网民”活动于近日

启动。太平人寿积极响应 ，

总分联动 ，深入开展金融联

合宣传教育活动 ，帮助公众

树立对于保险行业的正确认

知 ，提高风险防范意识和应

对非法金融活动的能力。

活动期间，太平人寿因地

制宜、创新做法，整合线上线

下宣传渠道 ，强化宣传教育

效 果 。 一 方 面 制 作 贴 近 实

际、通俗易懂的宣传材料，通

过网页、微信、微博、抖音等

线上平台发布 ；另一方面充

分利用各地营业网点立足基

层、面向群众的窗口优势，设

置宣传栏、播放宣传片、电子

屏展示活动口号 ，大力普及

保险和金融知识 ，提倡科学

消费观，传播金融正能量。

目前，金融联合宣传教育

活动正在持续推动中。太平

人寿将积极发挥央企成员公

司的表率作用，以务实、创新

之举，切实提升社会公众金融

素养 ，有效防范化解金融风

险，营造清朗金融网络环境。

快速理赔暖人心，危难之际显真情

华夏保险理赔获客户称赞

太平人寿获评太平人寿获评
金禧奖金禧奖““20202020卓越保险公司卓越保险公司””

太平人寿开展太平人寿开展
20202020年金融联合宣传教育活动年金融联合宣传教育活动

客户赠送锦旗客户赠送锦旗

作为国有控股金融保险企

业，中国人寿保险股份有限公司

（以下简称“中国人寿”）始终秉持

“成己为人 成人达己”的企业核

心文化理念，勇担社会责任，积极

发挥保险业经济“减震器”和社会

“稳定器”作用，护航国家经济社

会发展，守护人民美好生活。

近日，中国人寿推出国寿鑫

耀东方年金保险产品。该保险产

品投保范围宽、年金给付稳、满期

领取早，是中长期规划的优质保

险产品，能满足客户子女教育、养

老补充和生活品质提升等各类需

求 ，为 客 户 提 供 贴 心 关 爱 与 守

护。该保险产品具有五大亮点：

“鑫”广度：投保宽泛，惠享大

众。该保险产品投保范围为 0-
70周岁，凡 70周岁及以下身体健

康者均可投保。投保范围更加宽

泛，覆盖人群更广，可让更多客户

享受到中国人寿的优质保险保障

服务，惠及千家万户。

“鑫”速度：给付更快，连领五

年。该保险产品自合同生效年满

五个保单年度后的首个年生效对

应日起，至合同保险期间届满前，

若被保险人生存至合同的年生效

对应日，可按照合同约定，交费期

间为三年的每年可按照合同基本

保险金额确定的年交保险费的

60%领取年金；交费期间为五年

的，每年可按照合同基本保险金额

确定的年交保险费的 100%领取

年金，连续领取5年，关爱更贴心。

“鑫”力度：中长规划，十年满

期。该保险产品满期领取早，被

保险人生存至合同保险期间届满

的年生效对应日，即可获得满期

保险金。中国人寿按合同基本保

险金额给付客户满期保险金，让

客户保险规划更加灵活。

“鑫”角度：灵活选择，自由搭

配。客户可以根据需求，在投保

国寿鑫耀东方年金保险时，灵活

选择投保国寿如 E康悦百万医疗

保险（C 款）等健康保险产品，真

正实现量身定制，自由选择。

“鑫”温度：尊贵权益，应急周

转。该保险产品客户可根据自身

需求启用保单借款功能，实现资

金的灵活周转，解决燃眉之急，真

正体现了客户至上、因需而变。

以 30岁的鑫先生为例，为自

己投保国寿鑫耀东方年金保险产

品，选择 3年交，年交 100000元保

险费，基本保险金额 33890 元。

自合同生效年满 5个保单年度后

的首个年生效对应日起，至合同

保险期间届满前，每年领取年金

60000 元 ，共 计 领 取 5 次 ，合 计

300000 元。当鑫先生生存至合

同保险期间届满的年生效对应

日，10年满期，可以领取满期保险

金 33890元。

七十一载不忘初心，七十一

年守护幸福。中国人寿坚持“以

客户为中心”，不断完善产品研发

与产品管理，用心满足客户多样化

的保险需求。未来，中国人寿将继

续坚持高质量发展路径，深耕寿险

沃土，为广大保险消费者提供全

面、优质、踏实、放心的保险保障服

务，全力护航人民群众幸福美好生

活。 通讯员 卢立同

中国人寿推出国寿鑫耀东方年金保险

本报讯（通讯员 李玉

亮）9 月 22 日 ，“ 见 未 来·

2020第三届资本市场高峰论

坛暨金禧奖年度颁奖盛典”在

北 京 举 办 ，太 平 人 寿 获 评

“2020卓越保险公司”。

据了解，金禧奖是由标

点财经研究院和《投资时报》

联合发起的年度奖项评选，设

立于 2018年，旨在表彰那些

引领行业未来趋势、敢于突破

和创新、经营业绩出色并对社

会有突出贡献的企业。

今年以来，太平人寿一

手抓疫情防控，一手抓创新

发展，在危机和挑战中走出

逆周期表现，上半年原保险

保 费 收 入 同 比 实 现 正 增

长。作为央企成员单位，该

公司积极响应国家号召，通

过 开 展 公 益 直 播 等 举 措 参

与脱贫攻坚战役，助力各地

企业复工复产，靠前站位，

主动担当，全力做好“六稳”

工作，落实“六保”任务。在

育新机、开新局的过程中，

太 平 人 寿 将 坚 持 以 新 发 展

理念引领前行，为保险行业

建 设 和 社 会 经 济 发 展 做 出

更大贡献。


