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236家网约车平台，取得许

可的网约车驾驶员超过 351 万

人，外卖送餐员规模达到 770万

人……我国平台经济的快速发

展，增加了大量的就业岗位，促进

了我国就业发展，但也因此面临

新情况新问题。

“由于平台的用工形式和新

就业形态劳动者的就业方式相

对灵活，大量新就业形态劳动者

难以与企业直接确认劳动关系，

难以简单纳入我国现行劳动法

律调整。”人力资源社会保障部副

部长游钧说。

因此，此次意见从明确劳动

者权益保障责任、健全劳动者权

益保障制度、优化劳动者权益保

障服务、完善劳动者权益保障工

作机制等四个方面出发，同时要

求各地区各有关部门协同推进

新就业形态劳动者权益保障工

作，出台具体实施办法，拓宽工会

维权和服务范围，加强矛盾纠纷

调处，加大监管力度，努力营造良

好环境。

“维护新就业形态劳动者劳

动保障权益涉及多个部门，需要

形成合力。”游钧表示，各地区也

正在结合本地实际，按要求制定

具体实施办法。

“人力资源社会保障部将会

同有关部门指导地方认真组织

实施，推动意见及相关政策落实

落地，切实维护好新就业形态劳

动者的权益。”游钧说。

据新华社

记者 19日从南京市新冠肺炎疫情防控

新闻发布会上获悉，南京市新冠肺炎疫情联

防联控工作指挥部决定，自 8月 19日起江宁

区禄口街道由中风险地区调整为低风险地

区，该街道将继续实施 7天过渡期管理。至

此，南京市全域均为低风险地区。

8月 18日 0-24时，南京市无新增本土新

冠肺炎确诊病例和无症状感染者。经过医

护人员精心治疗，经专家评估，又有 4名确诊

患者达到出院标准，19日转至定点医院进行

康复。截至 8月 18日 24时，南京市本轮疫情

累计报告本土确诊病例 235例，出院 79例。

“低风险不代表无风险，希望广大市民

群众继续自觉遵守各项常态化疫情防控要

求，当好自己健康的‘第一责任人’，共同守

护好来之不易的疫情防控成果。”南京市交

通运输局副局长郑春发在发布会上说，南京

地铁 1号线、3号线自 8月 20日起恢复全线

运行。地铁 S1号线、S7号线、S9号线自 8月

26日起恢复运行。南京汽车客运站、客运南

站、客运东站等 9个车站，自 8月 26日起有序

开放，恢复市内班线运行。省际、市际班线，

除中高风险地区所在设区市以外，根据对开

城市疫情防控要求，自 8 月 26 日起逐步恢

复。 据新华社

8月 18日，加拿大一家法院结

束对孟晚舟引渡案的初审。外交

部发言人华春莹 19日说，孟晚舟

事件是一起彻头彻尾的政治事

件。美国政府炮制这一事件，绝不

是出于什么法律原因，真正目的就

是要打压中国高科技企业，阻挠中

国科技发展。加方扮演了美方帮

凶，负有不可推卸的责任。

“孟晚舟女士也有自己年迈的父

亲，也有自己年幼的儿女。加方充当

美方帮凶，无视孟晚舟女士没有违反

任何加拿大法律这一事实，无理任意

拘押孟晚舟女士将近1000天，这种为

虎作伥的做法是教科书般的胁迫和侵

犯人权。”华春莹说，“我不知道加方讲

着要捍卫‘人权’‘民主’的时候，有没有

考虑过孟晚舟女士的人权？有没有考

虑到孟晚舟年幼孩子的人权？有没有

考虑到孟晚舟家人的人权？”

华春莹表示，有中国媒体发布了

致加拿大驻华大使的一封公开信，并

且发起了网络联署。不到24小时，已

经有超过350万人联署。“这就是中国

的民意！希望加方能够听到。”她说，

中方敦促加政府认真倾听这些正义呼

声，拿出独立自主的精神和勇气，立即

纠正错误，释放孟晚舟女士，并让她尽

快平安回到祖国。

据新华社

补齐制度短板 增强公共服务
多部门详解维护新就业形态劳动者权益新政策

南京市全域已均为低风险地区 中方敦促加方在孟晚舟事件上
拿出自主勇气

饿了有外卖送餐员送餐到家，累了有网约车驾驶员送到家门，购完物有快递小

哥送货上门……便捷生活的背后，是这些新就业形态劳动者的活跃身影。近年来，

网约配送员、网约车驾驶员、互联网营销师等人数大幅增加，但他们的权益保障问

题也随之而来。

如何维护新就业形态劳动者的合法权益？近日，《关于维护新就业形态劳动者

劳动保障权益的指导意见》公开发布。18日，人力资源社会保障部、交通运输部、

市场监管总局及全国总工会的相关负责人在国务院政策例行吹风会上详解维护新

就业形态劳动者权益的多项新政策。

外卖送餐员是穿梭在城

市中的“骑手”，他们方便了人

们的日常生活，他们的权益保

障也是社会关注的热点。

“ 外 卖 送 餐 员 的 工 作 任

务来自平台，也是通过平台

获得收入，所以平台应当主

动承担起劳动者权益保障方

面的责任。”市场监管总局网

络交易监督管理司司长庞锦

说。

如何压实网络餐饮平台

主 体 责 任 ，维 护 劳 动 者 权

益？庞锦表示，平台要建立

以工作任务、劳动强度相匹

配的收入分配机制，明确劳

动报酬发放的时间和方式；

适当放宽配送时限，不得通

过算法等手段侵害劳动者的

正当权益；发挥平台技术优

势，优化外卖送餐员往返路

线，科学确定订单饱和度，合

理确定工作时长；依法为建

立劳动关系的外卖送餐员参

加社会保险，并鼓励针对平

台就业特点探索提供多样化

的商业保险的保障方案。

网约车驾驶员也是社会

关注的重点群体，部分平台抽

成高、随意调价导致网约车驾

驶员不得不延长劳动时间的

情况屡见不鲜，如何解决他们

的急难愁盼问题？

交通运输部运输服务司

负责人李华强表示，交通运输

部将会同有关部门指导和督

促网约车平台企业依法合规

用工，要求网约车平台企业规

范自主定价行为，降低过高的

抽成比例，设定抽成比例上限

并向社会公布，合理确定驾驶

员的劳动报酬标准，同时优化

派单机制，提高车辆在线期间

的运营效率，避免超时劳动和

疲劳驾驶。

企业依法合规用工、优化

就业服务……意见的发布让

新就业形态劳动者的工作有了

新的权益保障，而在解决工作

以外的“后顾之忧”又有哪些举

措？

“从目前情况看，新就业形

态劳动者大部分是灵活就业人

员，在参保问题上，存在部分人

员不愿参、参不起，个别超大城

市未放开外省户籍灵活就业人

员参保限制，有的地方参保不便

捷等问题。”人力资源社会保障

部劳动关系司司长聂生奎说。

如何解决这些问题？聂

生奎表示，意见提出，要放开灵

活就业人员在就业地参加基本

养老保险的户籍限制；组织未

参加职工养老保险的灵活就业

人员，按规定参加城乡居民基

本养老保险；要督促企业依法

参加社会保险，引导和支持不

完全符合劳动关系情形的新就

业形态劳动者根据自身情况参

加相应的社会保险；同时要探

索适合新就业形态的社会保险

经办服务模式，提供更加便捷

的社会保险经办服务，更好地

保障新就业形态劳动者的社会

保险权益。

而在解决停车、饮水、充

电、如厕等“小”问题上，此次公

布的意见也对新就业形态劳动

者给予了关爱和保障。

建设户外劳动者服务站

点 78217个、累计投入资金数

额 9.38亿元、覆盖户外劳动者

5900 多万人……全国总工会

法律工作部负责人黄龙提供的

一系列数据彰显了工作的成

效。

“下一步，全总将加大资金

投入，2021年拟投入750万元，5
年合计投入 5000万元，到 2025
年末，全国工会系统站点工作新

增资金规模预计 15000万元以

上，不断提升对户外劳动者的关

爱保障水平。”黄龙说。

新举措解决工作之外的“后顾之忧”

重点关注群体有了重点保障

形成合力切实维护好新
就业形态劳动者的权益
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