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1、自身防护要记牢。
规范佩戴口罩、加强手部卫生和保

持社交距离是目前个人预防疾病传播的

有效手段。科学佩戴口罩需要将口罩折

叠面完全展开，将口、鼻、下颌完全包住，

收紧口罩的松紧带，压紧鼻两侧的铝片，

以减少四周的气流泄漏。

正确洗手是保持手卫生的关键，可

以参照医疗机构推行的“七步洗手法”来

进一步规范手卫生。基本要领是：流动

水洗手，用洗手液或肥皂液揉搓双手的

每个部位，尤其是指缝之间和皮肤皱

褶。每次洗手过程最好在 20秒左右。洗

手之后最好用暖风吹干或者纸巾擦拭，

或用干净的毛巾擦干。

2、娱乐活动要讲究。
单位在安排活动时应科学控制规

模，制定防疫措施，原则上不建议开展大

型的文艺演出和会演。倡导借助网络和

闭路电视开展直播或线上交流互动。

组织人数较多的文体活动时，必须

佩戴口罩，并安排人员指导参与者戴好

口罩、测量体温、登记信息，提醒进出洗

手、扫健康码。

活动场地尽量安排在空旷、通风的

室外；确需在室内组织时，可区分不同项

目分散组织，做到有序出入，减少人员聚

集；在活动场地内应分散或隔位就座，注

意防护礼仪。

活动结束后，对室内场所要及时开

窗通风，清洗打扫活动场地、清洗消毒文

体器材。

3、外出期间严防护。
长假期间应减少不必要的出行，不

扎堆、不聚集，把风险降到最低，春节就

能过得安心、过得祥和。

提倡春节期间不串门拜年，建议使

用微信、视频、电话等非接触方式拜年。

外出时要佩戴口罩，尤其是进入商场、超

市、集贸市场等重点场所和密闭场所，以

及乘坐地铁、公交等公共交通工具时，应

全程佩戴口罩。如果需要外出就医，应

遵守分级就诊原则，选择就近就医。提

前了解就诊流程，熟悉医院科室布局，减

少在医院停留时间；就医期间全程佩戴

一次性医用口罩或医用外科口罩。就医

过程中尽量避免直接触摸门把手、公用

签字笔、挂号机等物体表面。触摸后，应

及时洗手或用速干手消毒剂揉搓双手。

候诊和排队时保持距离；尽量选择楼梯

步行，若乘坐轿厢电梯，应分散乘梯，避

免同梯人过多；注意个人卫生，避免用不

清洁的手触摸口、眼、鼻，打喷嚏、咳嗽时

用纸巾或肘臂遮掩口鼻，就医返回后立

即正确洗手。

4、公共区域常消毒。
要对公共环境区域组织预防性消毒

工作。可遵循“清洁为主、消毒为辅”的

原则。对高频次使用的场所要加强通风

换气，保持室内空气流通。

使用空调时，建议开启空调新风系

统强排以增加通风换气，并定期对空调

进行消毒。对于经常接触的门把手、窗

把手等物品要经常进行表面消毒。怀疑

物 体 表 面 有 污 染 时 ，可 用 250mg/L～

500mg/L含氯消毒液或者 75%的酒精进

行擦拭或喷洒消毒，作用时间 10分钟～

30分钟。消毒到规定时间立即用清水去

除残留。

市民们要牢固树立“每个人是自己

健康第一责任人”的理念，认真做好个人

防护。

牡丹晚报全媒体记者此前

已经到该小区进行过采访，通过

向热力公司了解获悉，三益小区

是我市的老旧小区，居民楼没有

外墙保温，散热严重，影响了供

暖效果。但是，在采访的过程中

大部分居民表示，往年供暖季，

室内温度可以保持在 17 度左

右，像付女士家中这样卧室暖气

片不热，室内温度只有 14、15度

的情况并不多见。

为了帮助付女士分析原

因，牡丹晚报全媒体记者联系

了菏泽民生热力有限公司，该

公司四所所长金猛和片区管理

员侯培鲁一同来到付女士家

中，对供暖设备进行了排查。

“他们家的管道为串联管

道，如果其中一段管道出现堵

塞，就会导致热水无法循环，影

响供暖效果。”金猛告诉牡丹晚

报全媒体记者，如果付女士想

提升室内供暖效果，应当将串

联的暖气管道改为并联。

暖气片并联，由于具备数

个温控阀和管道，各个暖气片

的控制器都能控制相对应的区

域温度，不会出现温度不均匀

的现象。

另外，金猛还表示，付女士

家中安装的暖气片为工程片，

散热效果较差也是导致室内温

度不达标的原因之一，他建议

付女士在供暖结束后更换供暖

设备，以此提升供暖效果。

室内还要穿棉衣，
原来是供暖设备“不给力”
□牡丹晚报全媒体记者 敏静

“我们家的暖气不热，去年最冷的时候室内温度只有14度，能不能麻

烦您过来看一下？”11月26日，菏泽三益小区的付女士拨通了牡丹晚报全

媒体记者的电话，她表示自己家的供暖出现了问题，迫切需要解决。

11月 26日 11时左右，牡丹

晚报全媒体记者驱车赶往三益

小区 2 号楼 4 单元付女士的家

中，此时，其客厅摆放的电子温

度计显示，室内温度为 17.5度。

“去年供暖季，我们家的室

内温度保持在 15度左右，最高的

时候为 15.6度，最低的时候只有

14度，我们缴纳了两千余元的取

暖费，还要开空调取暖。”付女士

告诉牡丹晚报全媒体记者，他们

家有两个年幼的孩子，大的 6岁，

小的只有 5个月，现在两个孩子

在家里还要穿着厚棉衣。“我们

家卧室的暖气片根本不热。”付

女士说，由于室内温度不达标，

她每年都向热力公司反映，但

是供暖效果却没有改善。

室内温度不达标，两个孩子在室内仍需穿棉衣

热力公司：建议业主将串联管道改为并联，并更换工程片

疫情防控不可松，个人防护要记牢
当前，疫情防控形势严峻复杂，国内散在病例偶有发生，正值冬季呼吸道传染病

高发季节，新冠肺炎疫情与流感等呼吸道传染病防控形势严峻。我们要当好自己健

康的第一责任人，牢记个人防护要点。

菏泽市灾害民生综合保险联席会议办公室 供稿

牡丹晚报全媒体记者 武 霈 整理

排查供暖管网排查供暖管网

室内温度只有室内温度只有1717..55度度


