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本报讯（通讯员 王 硕）

为进一步巩固拓展脱贫攻坚成

果、助力乡村全面振兴和农业

农村现代化，工行菏泽分行坚

持城乡联动，加强金融创新，全

力服务“新主体”、拓展“新产

品”、建设“新渠道”、把握“新要

素”、激发“新活力”，不断提升

“三农”金融服务层次，打造金

融 支 持 乡 村 振 兴 工 行 特 色 模

板，高质量助力乡村振兴。截

至 2021 年 11 月末，该行普惠涉

农贷款余额 10.78 亿元，较年初

新 增 4.38 亿 元 ，计 划 完 成 率

438%；巩固脱贫贷款余额 7.69
亿元，较年初新增 0.44 亿元，计

划完成率 104.76%。

该行根据省行《实施城乡联

动发展战略 服务乡村振兴工

作意见》的要求，成立乡村振兴

办公室，组建业务团队，深化推

进与省农担公司合作事宜，完善

涉农服务体制机制，助推黄河滩

区脱贫攻坚和乡村振兴融合发

展，支持黄河流域生态保护和高

质量发展。

该行在经营快贷、e 抵快

贷、银政 通 、个 人 经 营 贷 款 等

产品框架下，继续做好“批量

化拓户、方案式营销”，创新推

广了“曹县淘宝贷”“银田农贸

贷”“强村贷”“高标准农田贷”

等 具 有 区 域 特 色 的 集 群 化 融

资方案，实行名单制、批量化、

可复制化的营销获客机制，助

力 该 行 服 务 乡 村 振 兴 质 效 提

升。

该行成立“惠农贷”业务推

进领导小组，选派业务骨干进驻

农担公司进行对接，同时安排

专人前往乡镇，对涉农客户进

行现场帮扶指导。深化推进与

省农担公司合作事宜，包括与

省农担公司的日常联络、担保

政策传达、贷款流程梳理、客户

双向调查推荐、风险预警化解

及协调业务等，负责组织各支

行开展涉农市场调研并制定融

资方案、督导支行普惠涉农类

业务推进。

下一步，该行将继续聚焦乡

村振兴的政策动态，创新产品服

务，丰富融资场景，加大对龙头

企业、产业生态、沿黄流域等领

域的支持力度，努力把资源富集

区域打造成为服务乡村振兴增

长极。

工行菏泽分行：

多措并举加大金融支持乡村振兴力度

本报讯（通讯员 明如志）

在金融科技的发展浪潮中，数字

化经营已经成为银行发展的必

然趋势。“以市场为导向，以客户

为中心”是中国建设银行的经营

理念，客户分层分群经营是当前

业务发展的重中之重。今年以

来，建行定陶支行组织成立了数

字化团队，团结协作努力提升数

字化经营能力。

为进一步提升网点营销人

员的数字化经营能力，加强工具

使用，该支行通过组织学习建行

员工 APP 新增功能、加强对日

常运营数据的观察分析，制定科

学的工作计划，促进支行更好地

实现数字化精准营销。

“网点数据与服务”功能模

块是数字化经营的有力工具，能

够准确获取目标客户清单，进行

数据分析，查看客群画像等。建

行定陶支行认真贯彻落实数字

化经营的工作要求，不断提升金

融服务能力，提高精准对接客

户、精准满足客户需求的能力，

进一步提升客户满意度，为客户

办实事、解难题。

建行定陶支行：

组织成立数字化团队，有力提升经营能力

工行东明支行工行东明支行：：

积极践行安全保卫职责积极践行安全保卫职责

建行东明支行建行东明支行：：

严守合规底线严守合规底线，，提升反洗钱能力提升反洗钱能力

工行菏泽分行：

找准工作着力点，
推进运行管理工作实现年度目标

本报讯（通 讯 员 刘玉

波），为确保2022年全年各项业务

安全运行，工行菏泽分行强化运行

管理，全面落实上级行各项专业工

作要求，找准工作着力点，推进运

行管理工作实现年度目标。

该行认真梳理全行运行管

理工作，明晰运行管理中心工

作任务，重点突出抓好风险管

控、现金与自助设备管理、集中

支付与远程授权管理、账户管

理、重点改革任务完成、管理协

同与考核评价等项中心任务，确

保各项指标完成上级行下达的

任务和目标。

该行抓好网点分级管理

工作，分行多次召开会议，认

真 分 析 工 作 落 后 原 因 ，坚 持

从 源 头 上 加 强 治 理 ，以 网 点

分级管理带动全行网点综合

管理工作，加强帮扶，一点一

策，拿出切实可行措施，大力

压降高风险网点和低差网点

数 量 ，确 保 限 期 退 出 。 抓 好

账 户 管 理 工 作 ，加 大 对 涉 案

账 户 防 范 治 理 工 作 ，做 好 账

户存续期管理与防范，促进账

户管理工作健康发展。该行

加强现金管理工作，努力压降

库存现金，加大对现金机具冠

字号码上送检查力度，提高现

金管理工作的前瞻性。努力提

高业务处理的集约质量，该行

加大业务指导力度，定期通报，

抓出实效。

该行认真做好人员培训与

辅导工作，加大业务培训力度，

努力提高新员工业务素质。该

行跟踪工作进度，保证参数设

置，督促清理内部户等挂账，确

保 各 类 账 务 核算安全。抓条

线，全面强化专业管理。根据工

作实际，为顺利完成和实现目

标任务，分行运管部加大工作

传导力度，从业务层面和管理

层面，立足补短板、强弱项，对

照目标要求进行改进，落实各

项工作要求，通过日常管理不

断提高岗位人员业务素质，积

极为运行管理工作打下良好基

础。

本报讯（通讯员 胡学

田）工行东明支行一直以来

认真贯彻落实总省行安全保

卫工作要求，近期通过召开安

全保卫专题会议，采取有力的

工作措施把安全保卫工作落

到实处。

树立员工安防意识，该

行通过邀请专业人员现场讲

解，积极开展安防工作教育，

使员工充分认识安全保卫工

作的重要性和当前社会案防

形势的复杂性，高度重视重

点风险领域的安全防范工

作，增强严格执行安防规章

的自觉性。

做好疫情防控，工行东

明支行加快补齐疫情防控短

板弱项，毫不放松、科学精准

做好防控工作，织密扎牢疫

情防控安全网。

及 时 排 查 安 全 隐 患 ，

冬 季 为 用 电 高 峰 期 ，东 明

支 行 不 断 对 全 行 电 源 线

路 尤 其 是 空 调 线 路 进 行

安 全 防 火 、用 电 安 全 等 检

查 ，发 现 线 路 老 化 等 问 题

及 时 整 改 ，杜 绝 安 全 事 故

的发生。

强化安全管理，该行持

续完善安全保卫工作制度，

不断落实安全保卫主体责

任，针对风险突出的重点业

务和关键环节进行重点监

控，有效防范案件和重大风

险事故的发生。

本报讯（通讯员 刘晓

萌）日前，为深入贯彻落实

上级行及监管部门有关加

强反洗钱工作的通知要求，

建行东明支行加强执行力

度，采取多项措施，持续加

强反洗钱管理，强化员工反

洗钱意识，提升反洗钱履职

能力。

牢固树立反洗钱意识，

学习相关法律法规，在日常

工作中，虽然每天都在办理

着同样的业务，但是每笔业

务都有可能发生洗钱行为。

作为营业网点一线员工要把

反洗钱意识加强到日常业务

中，逐步提高自身甄别洗钱

犯罪行为的能力。

严格把守客户识别、防

范冒名办理业务的风险。柜

员、大堂经理均作为客户办

理业务的经办岗，与客户的

接触最为直接频繁，因此要

提高认识，严格操作流程。

遵守反洗钱的各项规定，借

助先进的生产系统强化对业

务真实性的核实与判断。杜

绝操作风险，同时加强对客户

身份的真实性核实，仔细对比

客户身份证件，对于疑点客户

应引起注意并核实到底。

加强与其他岗位的合作，

通力协作做好反洗钱工作。

反洗钱工作本身具有长期性，

复杂性和多渠道性，这就要求

每位员工在做好自身工作的

同时加强与其他岗位和部门

的合作。在履行好自身岗位

职责的基础上，协助上级行和

监管部门做好调查工作，为加

强反洗钱工作作出建行贡

献。


