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低风险地区要保障居民合

理流动、正常消费

通知要求，因地制宜多措

并 举 满 足 居 民 节 日 消 费 需

求。防止简单化、“一刀切”、

“层层加码”式防控，最大限度

减 少 对 群 众 生 产 生 活 的 影

响。低风险地区要保障城乡

居民区域内短途合理流动和

正常消费活动。

通知要求，切实加强生活

物 资 供 应 ，确 保 生 活 必 需 品

不 脱 销 、不 断 档 。 顺 应 老 人

赴 子 女 居 住 地 团 聚 需 要 ，做

好老年人等特殊群体传统与

智 能 、线 上 与 线 下 相 结 合 的

出行服务。

春节市场严禁“二选一”、

“大数据杀熟”

通知要求，支持孝文化家

庭式消费，鼓励面向老人、儿童

等群体推出“一站式购齐”平价

年货大礼包。

维护春节市场秩序，严禁

不公平竞争、“二选一”、“大数

据杀熟”、销售侵权假冒伪劣商

品等违法行为。

鼓励网络视频平台限时低

价电影放映

通知要求，大力提升文旅

休闲服务供给。增加春节期间

网络电视、网络电影、赛事直播

等文化体育节目供应，鼓励网络

视频平台限时低价电影放映。

扩大冰雪消费，鼓励降低

门票价格

通知要求，结合举办一届

简约、安全、精彩的冬奥会、冬

残奥会，积极实施冰雪旅游发

展行动计划，大力拓展冰雪竞

赛表演市场，打造冰雪运动品

牌赛事，进一步提升北方冰雪

消费参与度，充分挖掘南方冰

雪消费潜力。

具体看，加强冰雪旅游精

品线路宣传推介，丰富周边游、

近郊游、冰雪旅游产品供给。

加大冰雪旅游设施建设力度，

推动打造健身休闲、竞赛表演、

运动培训、文化体验一体化的

室内外冰雪消费场景。开展丰

富多彩的冰雪消费活动，优化

交通通信、装备器材销售租赁、

应急救援等服务，鼓励降低门

票价格和停车费等。

房价高的城市扩大保障性

租赁住房供给

通知要求，促进住房消费

健康发展。加强预期引导，探

索新的发展模式，坚持租购并

举，加快发展长租房市场，逐步

使租购住房在享受公共服务上

具有同等权利。

“推进保障性住房建设，以

人口流入多、房价高的城市为

重点，扩大保障性租赁住房供

给。支持商品房市场更好满足

购房者的合理住房需求。因城

施策促进房地产业良性循环和

健康发展。”通知指出。

整治拖欠中小企业账款，

向困难群众发放节日补助

通知要求，落实好中小微

企业纾困政策。健全常态化援

企稳岗帮扶机制，加大失业保

险支持企业稳岗力度，落实稳

岗返还政策，以企业为主体开

展大规模职业技能培训，协同

推进稳岗位防失业提技能增收

入。依法依规加大对拖欠中小

企业账款的整治力度。

全力保障困难群众等群

体基本生活消费。落实好社

会救助和保障标准与物价上

涨挂钩联动机制，有条件的地

方可结合实际适当向困难群

众发放节日补助或临时生活

补助。深化工会送温暖活动，

开展走访慰问，帮助解决实际

问题和困难，把合理福利待遇

落到实处。

据中新网

近期，国内多地出现的

本土疫情引发外界关注，旅

客也格外关注今年春运铁路

部门的防疫政策。

据朱文忠介绍，今年春

运期间，国铁集团将从严从

紧落实乘车全流程疫情防控

要求。强化车站客流组织，

按规定做好旅客进站测温验

码等工作，引导旅客有序进

站、分散候车；列车将预留隔

离席位，停止餐车堂食服务，

改为送餐至车厢座位；加强

站车广播宣传，强化站车通

风消毒，定期开展环境卫生

学监测。

在完善应急预案方面，

铁路部门表示，如果局部地

区出现疫情，国铁集团将积

极配合当地政府，快速调整

运输组织，按要求停开、减开

涉疫地区旅客列车，限制或

停止销售涉疫地区客运车站

车票，严格卡控风险人员流

动，严防疫情通过铁路扩散；

同时，及时出台免费退票措

施，避免旅客经济损失。

低风险地区要保障居民合理流动低风险地区要保障居民合理流动
临近年底，相信每个人都想过一个安稳祥和的春节。

16日，国家发改委发布关于做好近期促进消费工作的通知，要求保障低风险地区合

理流动和正常消费，顺应老人赴子女居住地团聚需要，严禁春节市场不公平竞争、“二选

一”、“大数据杀熟”等。

2022除夕火车票今起开抢
12306可查防疫新政

今日，为期40天的2022年春运大幕将正式开启，与此同时，

除夕火车票也将正式开抢。今年春运，全国铁路旅客发送量预计

达到2.8亿人次。在疫情防控的背景下，此次春运有哪些变化？

2022 年铁路春运自 1 月

17日开始，2月 25日结束，共

40天。

按 照 火 车 票 提 前 15 天

发售的安排，旅客 1 月 16 日

起 可 以 购 买 1 月 30 日 (腊 月

二十八 )的火车票，1 月 17 日

起可以购买 1 月 31 日 (除夕 )
当日的火车票。

在 15日举行的的国务院

联 防 联 控 机 制 新 闻 发 布 会

上，国铁集团客运部副主任

朱文忠介绍，从目前春运车

票预售情况来看，2022 年铁

路春运学生流、务工流、探亲

流等基本出行需求仍将保持

一定规模，但受疫情影响和

各地防控政策引导，旅客出

行存在较大的不确定性和变

化性。

朱文忠表示，总体上，春

运 每 日 席 位 可 供 给 能 力 最

高 可 以 达 到 1050 万 左 右 ，

较 2019 年 提 高 10% ，客 座

能 力 能 够 满 足 春 运 旅 客 出

行需求。

国铁集团将按照“适需

安排、应急有备，精准匹配、

梯次投放”原则，根据客流变

化动态安排客车开行和运力

投放，努力保障旅客出行和

疫情防控的双重需要。

同时，铁路部 门 将 继 续

实 行 均 衡 的 售 票 策 略 ，严

控 列 车 载 客 率 ；加 强 车 站

自 助 设 备 布 局 优 化 ，避 免

人 员 聚 集 等 待 ；延 长 互 联

网售票改签业务办理时间，

提供 24 小时退票服务，更好

地方便旅客采取线上方式办

理相关业务。

国铁集团调整了退票手

续费规则，既为旅客节约出

行成本，也方便旅客灵活调

整出行计划。 对 于 准 备 出 行 的 旅 客 来

说 ，准 确 、及 时 掌 握 出 发 地 和

目的地的防疫政策十分必要，

现 在 这 些 信 息 可 以 直 接 在

12306 上查询了！

目前，12306在购票时可以

查看出发地和目的地所在地区

的最新防疫政策。

例如，查询北京至哈尔滨

的列车，在购票页面的最上端

可以看到两地的“防疫提醒”。

北京市最新防疫政策包含了最

大限度减少出京活动，加强进

出京管理等内容。哈尔滨市最

新防疫政策包含须持 48小时内

核算检测阴性证明、凭健康码

绿码通行等内容。

铁路部门提示，同一座城

市，其进和出的防疫政策有所

不同，请旅客在购票时详细了

解相关的防疫政策。

据了解，目前，12306 上的

提供的最新政策为公开信息整

理，各地疫情防控政策可能随

时调整，建议旅客出发前务必

确认出发地和目的地最新防疫

政策。

据中新网

若局地出现疫情将快速调整运输组织若局地出现疫情将快速调整运输组织

1230612306可显示出发地可显示出发地、、目的地防疫政策目的地防疫政策

除夕火车票今日开抢除夕火车票今日开抢

游客在北京北海公园冰场滑冰游客在北京北海公园冰场滑冰

防疫工作人员对每节车厢进行消杀处理防疫工作人员对每节车厢进行消杀处理。。


