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本报讯（牡丹晚报全媒体记

者 武霈） 7月 18日，央视新闻联

播以《山东推动数字化变革，建设数

字强省》为题报道了山东数字强省

建设，其中对我市创新推出的“手机

视频办医保”服务充分肯定。

报道中提到，菏泽利用数字化

手段推出的“手机视频办医保”服

务，将审核、签章、备案等环节放在

线上进行，办理速度更快，也更方

便，惠及 920多万参保群众。

“手机视频办医保”是以手机视

频呼叫服务站的方式，建立起市县

乡多级联动的视频会话模式，通过

经办人员与参保群众“面对面”办医

保，即时解决医保经办过程的全部

问题，实现群众医保诉求“一站式办

理”和“一次办好”。该服务系统的

建立运行，大大方便了参保群众办

事，让参保群众少跑腿、不跑腿就能

办医保业务，有效打通了服务群众

“最后一公里”。

用百姓话讲百姓自己的故事
菏泽市喜迎二十大“中国梦·新时代·新征程”百姓巡回宣讲启动>>2版

广征歌吟佳作，展示牡丹魅力
中国牡丹之都（菏泽）多语种牡丹诗歌大赛启动

三年改造4007间“希望小屋”
提前超额完成；全市累计4400余名儿童受益

“手机视频办医保”惠及920多万参保群众

央视《新闻联播》点赞菏泽
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“四好农村路”
提升幸福指数
今年全市已新改建
农村公路966公里

丹阳东路贯通
改善交通循环
缓解长江路交通压力
促进城区东西互通>>>>33版版 >>>>77版版

7月19日上午，菏泽市喜迎二十大“中国梦·新时代·新征程”百姓巡回宣讲启动仪式举行。图为宣讲团成员代表获颁聘书。牡丹晚报全媒体记者 牛文杰 摄


