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王保亭的军人伤残证

丢失，编号：鲁军 R019573，
特此声明。

山东润鼎新材料科技

有限公司工会委员会的银

行开户许可证丢失，核准

号 ：J4750004119501，特 此

声明。

遗失声明

6月 8日，一名旅游博主

发布视频称，他骑摩托车自

驾旅游，沿 248国道行驶经过

扎尕那景区时，有工作人员

告诉他，穿行景区需缴纳门

票费。该博主表明自己只是

过 境 ，不 在 景 区 内 下 车 停

留。售票人员表示，博主可

以购买“过境票”，如果在 1个

半小时内走完 40 公里的路

程，抵达景区北门，那里的工

作人员就会把费用退回。

博主称，由于他骑行的

是小排量摩托车，速度较慢，

且在寻找景区北门收费站时

迷了路，部分路段坑洼难走，

他们找到北门收费站时，超

时了 1小时。说明情况后，工

作人员最终把票退回。博主

拍摄到的扎尕那门票收费标

准中，并没有“过境票”一项。

6 月 14 日，笔者以游客

身份致电扎尕那景区，工作

人员称，在景区南门和北门

之间来往均需购票，如果仅

经过景区路段国道，并在 1
个半小时内通过，将会退还

门票费用。景区南北门售票

处都公开了相关售票信息，

正常情况下驾驶汽车通过该

路段大约用时 40 分钟，如遇

堵车等特殊情况，拍照留证

后向工作人员说明即可。

据媒体此前报道，一名

旅游博主沿省道 S307 自驾，

穿行通过泸沽湖景区时，被

要求预交 70 元门票费。和

工作人员商议后，他在约定

时间内到达一个位于景区外

的地点，向工作人员发送定

位，随后工作人员退回了门

票。

5月，香格里拉虎跳峡景

区 也 曾 被 指 欲 收“ 过 路 门

票”。有视频博主称，自驾开

车路过香格里拉虎跳峡景区

时，被工作人员拦住要求买

门票。博主提出自己只是路

过，不进观景台，随后被放

行。对方还强调，“需要在半

个小时内通过景区内 20多公

里的路段，否则需要补票。”

对此，香格里拉虎跳峡旅游

经营有限公司办公室工作人

员回应称，前往游客中心向

工作人员说明情况，会根据

实际情况处理，“不会多收你

的钱。”

近期，有多名网友反映称，部分

景区在公路旁修起围墙遮挡视线，

只有付费进入观景平台，才能欣赏

风景。另有部分景区在国道、省道

上设立门票站，即使不进入景区游

玩，也需要预交门票费，在规定时间

内穿行通过景区，工作人员才会退

回门票。网友质疑，这是景区在变

相“圈地收费”。

旅游学专家指出，“围墙挡景”

是一种“门票经济”的短视思维，不仅

不利于景区创收，还会影响景区口

碑。景区可以转向“产业经济”模式，

鼓励更多游客走入景区，在“食住行

游购娱”上消费，收益才会更好。

梅里雪山“围墙挡景”？
景区商户希望提升口碑，吸引更多游客

5月，一名旅游博主发布

视频称，位于云南省迪庆州

德钦县梅里雪山国家公园金

沙江大湾观景台附近的 214
国道旁，修建着围墙，游客无

法在公路边欣赏景观，只能

交门票后前往景区修建的观

景平台游览。214 国道途经

的飞来寺观景平台附近也有

类似情况。

对此，德钦县文化和旅

游局工作人员告诉笔者，由

于当地经济条件不好，为了

扶持村民，委托德钦梅里雪

山国家公园开发经营有限

公司对景点进行日常经营

和维护。公司与当地村委

会签订合同，把旅游收益作

为“旅游反哺”资金发放给

村民。随着旅游环境日益

发 展 ，景 点 可 能 会“ 扩 大

化”，慢慢取消（围挡），将来

游客或无需前往观景平台

付费即可赏景。

梅里雪山景区的几位当

地村民也向笔者表示，他们

每年能收到“旅游补助”，改

善了生活质量。村民卓玛

（化名）说，补贴金额开始是

每年 1.4万元，近年来增加到

最低 2 万元。对于景区修围

墙收门票的做法，同村的扎

西（化名）认为，公司为修建

基础设施投入了大量成本，

用收门票的方式“回本”，也

是可以理解的。

但景区一家客栈的老板

告诉笔者，他常听到前来住

宿的旅客抱怨，说飞来寺观

景平台的围墙令他们感到

不快。景区修围墙收门票，

未 必 对 景 区 内 的 商 户 有

益。他希望景区口碑得到

提升，吸引更多的游客走入

景区。

扎尕那景区在国道上收“过境票”
规定时间内通过方可退款

华侨大学旅游安全研究

院教授殷杰指出，事实上，“围

墙挡景”未必能起到增加旅游

收入的作用，从景区运营的角

度来看，是一个“弊大于利”的

做法。

殷杰告诉笔者，“围墙挡

景”，属于“门票经济”的思维，

就是景区只注重门票收入，却

忽 视 了 产 业 经 济 的 产 业 收

入。以杭州西湖景区为例，景

区不再收门票后，不仅增加了

客流量，还让进入景区的游客

更愿意在景区内消费购物。

“取消或放松门票收费，促进

景区内‘食住行游购娱’的消

费，收益才会更好。”

殷杰认为，“围墙挡景”是

一种“短视”的行为。如果不

修围墙，路过的人也能看到一

点美景，那么可能会为了看到

更美的景色，更愿意购买门票

去观景台赏景，类似于营销中

的“试吃试穿”。但如果风景都

被围挡起来，给人一种“小家子

气”的感觉，令人反感。这在网

络发达的自媒体时代，也对景

区的形象不利，影响口碑。

殷杰表示，对于面积较大

的开放性景区，“逃票”行为难

以 100%杜绝。用收“过境押

金”避免逃票的做法是一种选

择，但可以优化。例如，在更

靠近景区核心区的位置设置

门票站；向景区游客发放带智

慧芯片的卡片，再通过相关设

备，检查景区里游玩的人是否

买票。

经济学家宋清辉告诉笔

者，归根结底，景区修墙圈地、

收“门票押金”的行为，是为了

增加收入，但毕竟自然景观属

于国家和人民的集体财产，任

何人或组织都不能独享。宋

清辉表示，一个景区不能只想

着依靠门票创收，而是要依靠

完善的配套设施、丰富的产品

供给，以及优质的服务等，留

住游客的心。

综合央视新闻、极目新闻等

“围墙挡景”弊大于利
景区不能只想着依靠门票创收

专家
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