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“三亮”专题行动
“码”上邀您评议

有意见
请您“码”上提

本报讯（牡丹晚报全媒

体记者 李艳粉） 11 月 8
日，牡丹晚报全媒体记者从

市城管局了解到，今冬菏泽

城区将于 11 月 10 日零时正

式供暖。提前供暖期间，供

热企业不再向热用户另外收

取取暖费用。

据悉，为确保市民温暖

过冬，经市政府研究同意，决

定将菏泽市主城区（不含定

陶区）2023—2024 年采暖季

供暖时间内在法定时间基础

上提前 5 天，即供暖时间提

前至 11月 10日零时开始。

采暖季期间，市城管局还

将密切关注天气变化，督促供

热单位根据气温精准调节和

安全运行，确保市民温暖过冬。

如家中发现供暖相关问

题，可直接拨打供热单位服

务电话报修。供热单位将及

时响应市民诉求，主动服务，

快速解决相关问题。

提前5天，菏泽城区明天零时正式供暖
家中发现供暖相关问题，可直接联系供热单位报修

本报讯（牡丹晚报全媒

体记者 武霈） 自“三亮”

专题行动开展以来 ,我市各

级各部门从企业和群众的利

益出发，切实转变工作作风，

提升服务水平，主动上门帮

助企业解决困难和问题。

菏 泽 正 金 汽 车 销 售 有

限公司近日通过 12343 优化

营 商 环 境 服 务 热 线“ 吹 哨 ”

反 映 ：为 降 低 消 费 者 投 诉

率，现咨询政府针对诚信经

营和销售相关的法律法规，

是 否 有 相 应 的 部 门 可 以 对

员工进行培训。

收到“哨声”后，鲁西新

区 综 合 行 政 执 法 局 工 作 人

员第一时间赶赴现场，着重

围绕《消费者权益 保 护 法》

《价 格 法》《家 用 汽 车 产 品

修 理 、更 换 、退 货 责 任 规

定》等 相 关 法 律 法 规 及 规

定 开 展 培 训 ，向 企 业 系 统

讲 解注意事项，并针对企业

员 工 提 出 的 问 题 逐 一 分 析

指 导 ，以 案 释 法 ，提 出 整 改

建议和措施。

此 次 座 谈 不 仅 加 强 了

企 业 对 综 合 行 政 执 法 局 工

作的认同感，同时在交流中

建立了良好关系，为下一步

继 续 开 展 好 服 务 工 作 奠 定

了坚实的基础。

据介绍，自 9 月份以来，

鲁 西 新 区 综 合 行 政 执 法 局

共受理企业“吹哨”46 件，按

期办结率 100%，通过深入推

进“企业吹哨、部门报到”机

制 ，有 效 解 决 了 企 业 困 难 ，

打 通 了 服 务“ 最 后 一 公

里 ”。 下 一 步 ，将 继 续 坚 持

企业需求为导向，积极转变

政府职能，把企业的“呼声”

变成部门的“哨声”，畅通企

业诉求反映渠道，不断推动

优 化 营 商 环 境 工 作 再 上 新

台阶。

本报讯（牡丹晚报全媒

体记者 姜培军） 11月 8日

上午，在中国文旅企业合作发

展大会开幕式上，山东对外发

布了经遴选的 20个重点文旅

项目，郓城水浒旅游及武术文

化综合提升项目入选。

据了解，20 个重点文旅

项目涵盖休闲康养、海洋旅

游、乡村旅游、文化体验等 4
类项目，投资总额达 721.79
亿元。文化体验类项目共 6
个，包括郓城水浒旅游及武

术文化综合提升项目。2 月

14 日，郓城水浒旅游及武术

文化综合提升项目开工奠基

仪式在水浒好汉城四期工地

举行。郓城水浒旅游及武术

文化综合提升项目总投资

10.6 亿元，占地 124 亩，总建

筑面积约 16 万平方米，主要

建设中华武志馆、郓城会盟

武术会展中心、水浒闾里文

化街区、勾栏瓦肆戏社文化

艺术深度体验区、水浒文化

交流中心、印象水浒演艺区

等，是鲁西南地区首个集观

光旅游、休闲养生、商务会

展、文化娱乐、体育赛事于一

体的综合性文旅项目。

在同时公布的山东 20家

领航型文旅企业名单中，郓

城水浒旅游发展有限公司入

选。郓城水浒旅游发展有限

公司是以国家 AAAA级景区

水浒好汉城为载体，以位居

全国十大武校榜首的宋江武

校为依托，集水浒文化产业

开发、旅游景区建设、武术文

化、影视拍摄、大型演艺活

动、非物质文化保护、文化产

品研发、民俗表演、研学旅游

新业态为一体的山东省重点

旅游企业。公司主营景区水

浒好汉城成为“水浒故里”旅

游线路上的知名景区和鲁豫

黄金旅游带的重要节点，已

纳入全省十大文化旅游目的

地品牌核心项目。企业荣获

山东省重点服务业企业、山

东名牌企业、山东省文化企

业 30强等荣誉称号。

另外，在此前公布的我

省 58家骨干型文旅企业名单

中，菏泽文化旅游投资集团

有限公司、曹州牡丹园景区

管理服务有限公司入选。97
家成长型企业名单中，曹县

云龙木雕工艺有限公司、曹

县黄河故道湿地综合开发有

限公司、菏泽市绿翡翠生态

农业科技有限公司、成武县

南桥文化旅游发展有限公

司、曹县任家班皮影传统文

化有限公司入选。

据悉，2022 年，《山东省

文化和旅游企业（集团）“百

企领航”培育计划》正式发

布，计划到 2025年，培育 100
家左右具有较强行业示范带

动性、市场竞争力强的文化

和旅游领航型企业，300家左

右具有较强发展潜力、特色

优势突出的骨干企业，600家

左右具有较强创新能力、专

业化程度高的成长型企业，

打造“雁阵形”矩阵、培育数

字化生态、建立品牌 IP体系、

健全投融资体系、构建集群

推进机制、锻造人才队伍，力

争形成覆盖文化和旅游全产

业链、创新创造能力突出、充

满活力、协同共进的大产业

集群发展体系。

持续优化营商环境，变企业“呼声”为部门“哨声”

郓城水浒旅游及武术文化综合提升项目入选省重点郓城水浒旅游及武术文化综合提升项目入选省重点

▲郓城水浒好汉城上演《抛绣球员外招亲》 通讯员王忠宪 摄（资料片）

▲▲郓城县水浒故里旅游集散中心郓城县水浒故里旅游集散中心 通讯员通讯员樊祥金樊祥金 摄摄


