
22
责任编辑：青松
美术编辑：腾飞
电话：5969581
E-mail:mdwbqs@163.com

2024年 1月 26日
星期五看菏泽·要闻

交通运输部门根据社会

需求适时开展农民工返乡返

岗、学生放假开学等“点对

点”运输服务，鼓励用工相对

集中的单位充分利用旅游包

车、网约车、定制客运等形式

做好接送服务。

机场、火车站、汽车站、

高速公路服务区、收费站等

要保障特殊群体权益和需

求，协助“老幼病残孕”等重

点旅客提供轮椅、信息查询、

智能支付、行李搬运、乘降引

导等服务，为有需要的旅客

开辟“绿色通道”。

全面落实军人、警察、消

防救援等人员及其随行家属

出行依法优先优惠等政策。

保障重点货物运输。全

力确保能源、粮食、农机农

资、外贸进出口等重点物资

干线运输和集疏运高效运

行。必要时在具备条件的高

速公路收费站设置专用通

道，保障重点物资运输车辆

优先便捷通行，在港口作业

区、内河航道和重点船闸实

行优先引航、优先过闸、优先

靠离泊，全力保障社会经济

运行和群众节日生活需要。

要严格落实重大节假日

小型客车免费通行政策和

“绿色通道”政策。铁路部门

要优化运输组织，充分利用

客流低谷时段，增加货运量。

邮政管理部门要组织好

为“年货节”提供寄递服务工

作，满足春节期间基本寄递

需求，引导支持物流、快递企

业春运期间保持正常运营，

畅 通 邮 政 快 递 末 端“ 微 循

环”，为群众提供不间断服

务，保障各类民生物资有序

寄递。

我市今起进入“春运模式”
共计40天，预计发送旅客490万人次

□牡丹晚报全媒体记者 胡云华

根据《2024年全市春运

工作组织保障方案》，2024
年春运期间，预计全市旅客

发送量 490万人次，同比增

长 33.5%。其中道路（含农

村客运）400万人次，同比增

长 66%；铁路 80 万人次，同

比增长 11%；民航 10 万人

次，同比增长 23.4%。

春节前以务工流、探

亲流为主，预计 1 月 27 日

（农历腊月十七）、2 月 8 日

（农历腊月廿九）为节前客

流高峰；春节后客流相对

分散，预计 2 月 17 日（农历

正月初八）、2月 25日（农历

正月十六）为节后客流高

峰。

经综合研判，今年我市

春运总体将呈现 4个特征：

跨区域人员流动量将

创历史新高。经济回升向

好，文化旅游产业发展势头

强劲，我市也在开展 2024
菏泽市“好客山东贺年会”

系列活动，我市跨区域流动

客流量将明显超过疫情前

水平，其中铁路、民航将创

历史新高。

客流高峰相对分散，从

客流结构看，自驾、包车、网

约车出行客流占总客流的

比重会进一步提高，高速公

路车流量高位运行的时段

拉长，通行压力较往年增

大，重点时段疏运压力偏

大。铁路、机场客运高峰时

段热门线路、热点地区仍存

在运力短时紧张。

同时，安全生产面临更

大挑战。重点生产生活物

资保障难度大。疫情存在

反弹风险，多种呼吸道传染

病交替或共同流行趋势，防

控任务仍然艰巨复杂。

春运期间，全市各种运

输方式运力充足，能够满足

旅客出行基本需求，各运输

方式运力安排如下：

道路运输：投放各类客

运 车 辆 2400 余 辆 。 其 中

省、市际线路班车 400余辆，

客运包车 450 余辆，城际公

交车 600 余辆，城市公交车

820 余 辆 ，出 租 车 2800 余

辆，网约车机动补充。

铁路运输：国铁济南局

菏泽段图定旅客列车 51.5
对，其中直通 37.5 对、管内

14 对 。 安 排 临 客 运 行 线

13.5对，其中直通临客 8对，

管内临客 5.5 对（列车具体

开行以 12306 官方网站公

布为准）。

民航运输：计划起降飞机

1000架次，约17.3万个座位。

加强春运工作组织协

调，各县区要参照市春运机

制模式构建统一指挥、上下

联动、组织有序、协同有力的

指挥调度体系。完善方案，

明确春运目标任务。加强动

员，形成春运工作凝聚力。

守牢春运安全底线 。

加强安全督导检查。投入

春运的一线工作人员未经

培训不得上岗。加强重点

领域重点部位管控。

道路客运要重点强化

客运包车和定制客运安全

监管，严厉整治企业超越许

可事项经营，车辆动态监控

不在线运行、未持有效包车

客运标志牌运营、营运线路

两端长期不在车籍地、凌晨

行车等违法违规运营行为。

铁路部门要落实铁路

系统春运保障相关措施，做

好铁路设备维护、线路巡

检、清雪除冰等工作，确保

铁路运输顺畅。进一步细

化冬季保障措施，严格遵守

各项作业规程，加强旅客乘

降组织，禁止旅客携带危险

品进站上车，保障旅客和货

物运输安全。

牡丹机场要严格依法

依规运行、严格按手册程序

办事，确保安全保障能力与

生产运行动态匹配，坚决防

止超能力、超裕度组织生产

运行。加强机场公共区域

的巡逻管控，确保地面保障

维护巡检细致，重大机械故

障排查到位，严把危险品运

输关口，确保飞行安全、地

面安全、空防安全。

公安部门要会同交通

运输、气象等部门，提前研

判易堵路段，及时发布道路

交通安全预警信息，做好疏

堵保畅、应急处置等工作，

引导群众合理出行。压实

道路交通安全管控责任，对

“三超一疲劳”、货车违法载

客、拖拉机违法载人、酒后

驾驶等重点违法行为严厉

打击，全力遏制重特大道路

交通事故。合理调整警力

投入和勤务部署，维护好枢

纽场站、安检现场等重点区

域的治安和交通秩序。

内河海事管理机构要

加强港口作业区、内河航

道、浮桥等重点部位安全监

管，各类船舶要严格落实安

全航行制度。加强船舶安

全配员、各类证件资料、货

物积配载情况检查，严禁超

载超重超航区超抗风级冒

险航行，严禁货船违法夹带

危险物品。

有效应对恶劣天气 。

强化路面安全管控。提高

春运应急处置水平。

切实做好旅客运输组

织。道路运输方面要加强

重要枢纽的运力安排，积极

发展机动灵活、小批量的班

车客运定制服务，加大旅游

景区、购物中心等重点区域

运力供给力度，优化农村客

运组织，畅通“最先和最后

一公里”，确保热点地区、热

点 线 路 、热 点 时 段 运 力 充

足，方便群众节日返乡、旅

游、消费、休闲、娱乐等各类

出行需求。

铁路方面要充分利用高

铁输送能力，全路统筹、积极

挖潜，最大限度增加重点方

向、客流集中地区的客运能

力，同时保证普速列车开行

规模。民航方面要通过增加

班次、调换机型等方式，统筹

考虑保障能力和市场需求，

灵活安排运力投放。城市公

交方面要保证首末班车准点

率，出租汽车方面要杜绝无

故拒载、强行并客、中途甩

客、不打表等违规行为。

合理安排运力资源、运

营时间和发车频次，做好公

共汽电车、出租汽车在汽车

站、火车站、机场等交通枢纽

之间的运输衔接，畅通出行

“最后一公里”。

加强应急响应，做好临

客列车、夜间到发航班等接

驳运力保障。因特殊情况造

成大面积滞留的旅客，要提

供餐饮、休息、如厕、保暖等

兜底性保障，避免受冻、挨饿

等情况发生。

提升网络售票服务水平和

安检效率，积极推广应用线上购

票、电子客票、自动验票、团体票

网上预订等数字化服务。

加强收费站通行管理，

避免长时间长距离排队拥

堵。加大高速公路救援力量

配备，及时处置交通事故，及

时清理事故现场，快速恢复

交通秩序。畅通 12328等服

务热线投诉举报渠道，依法

从严查处春运期间各类违法

违规行为。

保障重点人群出行服务，保障重点货物运输

做好运输衔接，畅通12328投诉举报渠道

持续提升优化春运服务品质
畅通“最先和最后一公里”

严厉打击货车违法载客、拖拉机违法载人等重点违法行为

我市春运运力充足，菏泽段图定旅客列车51.5对

预计全市旅客发送量490万人次

2024年春运自1月26日开始至3

月5日结束，共计40天。按照党中央、

国务院和省委、省政府关于做好春节

期间有关工作的部署安排，根据国家

发展改革委、交通运输部等部门关于

全力做好2024年春运工作的要求，为

充分贯彻落实好部、省春运工作电视

电话会议精神，统筹做好全市春运工

作，我市制定了《2024年全市春运工作

组织保障方案》。


