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人生百味
enshengbaiweiR

S hanxiaoshuo
闪小说

F anrenyiye
凡人一叶

外卖小哥小王，今年 22
岁。不同于一般的外卖小哥，

小王送外卖非常不易，因为他

是一名脑瘫患者。从小就患

有脑瘫，导致他面目扭曲，手

脚动作不协调，走起路来歪歪

斜斜。

每天上午 8 点，小王就开

始工作，一直忙到晚上 9 点。

虽然工作了 13个小时，但他一

天只能送出十多单，远远少于

其他外卖小哥。小王家有一套

60多平方米的房子，是父母留

给他的，因此他不用租房。他

每个月能挣到两千多元，存下

1000元，剩下的作为生活费。

读完初中后，小王便赋闲

在家。后来他试着出去找工

作，均因身体上的不便难以将

工作持续地做下去，直到他应

聘上了外卖员。公司有意识

地照顾小王，尽量把好送的订

单派给他，有好心的同事也经

常把近一些的、有电梯的订单

转给他，这样小王送起来会轻

松不少。但他也要送一些不

带电梯的老旧小区订单，上楼

下楼时会特别艰难，要使出浑

身的力气，花费的时间也较

多。

变形的身体、扭曲的表

情、不协调的动作，让小王免

不了要忍受旁人异样的眼光，

尤其是在狭小的空间里，如电

梯轿厢、楼梯间。虽然身有不

便，但小王一直在努力地送外

卖，尽最大的努力送好每一

单。熟记每条路、每个小区、

每个楼栋，对他来说并不容

易，就连翻看手机，查看派单

信息，他都要显得比常人吃力

得多。但他不服输，逼着自己

死记硬背，晚上躺在床上都要

反复地回想默背。他的业务

也因此变得越来越熟练，近半

年来没被顾客投诉过，没收到

过差评，没有被公司扣分、扣

钱。

对于一个身体不太方便

的人来说，如何才能不自卑，

获得自信？小王给出了自己

的答案：不自卑、有自信，别人

给不了，也不会自动生长出

来，需要有事做且能做成。

小王说，虽然目前他依旧

缺乏自信心，但欣慰的是，他

不再担心害怕了。因为他能

自食其力，可以自己养活自己

了。一份可以做好的平凡工

作，让他看到了生活的亮光，

久违的春天来了！

每天扛着重达 40 斤的饮

用水，楼上楼下地给人送水，

一天要送 150 桶，人均每日负

重 3000 斤，这是 46 岁的送水

工李师傅和妻子的日常工作

状态。每天早上 7 点，夫妻俩

就要开始工作，进出各个小

区，给订户送水，一直忙到晚

上七八点才能送完。最忙时，

一天一个人要走上三万多步。

这样的体力活儿，夫妻俩

一干就是 15 年。李师傅说：

“儿子 13 个月大时，我们就带

着他去送水。家里没人帮忙

带孩子，只能一边背着他，一

边扛着水上下楼。这种情况

持续近两年，直到他上了幼儿

园。”

把水准时送到订户家，让

他们能及时喝上干净的放心

水，是李师傅和妻子对自身工

作的最基本要求，“只要订户

满意，我们就很开心，再辛苦

都不觉得”。

58岁的蔡厨师，在工地上

开了一个食堂，做饭卖给工

人。每天凌晨 3 点，他就要起

床做早饭，熬豆浆、炸油条、煮

稀饭。工人们吃完早饭后，他

又要开始准备做午饭，午饭结

束后，又要做晚饭。整个食

堂，只有他一个人，采买、烧

火、煮饭、炒菜、打饭、洗碗，都

由他一人负担。

蔡厨师跟着工人走，工地

和工人在哪儿，他就跟到哪

儿。虽然干的活儿很多，也很

辛苦，但他的收入却并不高。

蔡厨师说，工地上的食堂不同

于外面的饭店，工人们饭量大，

吃得多，成本会增加，盈利自然

也就少了，但他非常满足。“必

须让工人吃饱，吃饱了才有力

气干活。”蔡厨师说，“我平时没

什么花销，挣到的钱都能寄回

家里，老家盖新房，孩子读书，

都是我在出钱。”

和年薪动辄几十万元、上

百万元的高收入者相比，小

王、李师傅、蔡厨师的劳动所

得都不高。但他们不抱怨，不

放弃，而是认真、诚恳、知足地

在打拼着，多年如一日保持着

持续奋斗的状态。

工作辛苦，收入不算高，

但却努力去做，能做到这点的

人，都很了不起。他们不怕苦

和累，认真对待工作的努力模

样，美！

“林姨来了！”推开家门，

叶岚岚朝着客厅里正与母亲

聊天的女人微笑着招呼道。

“岚岚，林姨又来给咱们

家送袜子，快谢谢林姨！”

听到母亲的喊声，叶岚

岚便乖巧地坐到林姨身边。

林姨和母亲是同一个村的，她

们既是同学又是邻居，一起上

学一起放学。自小，她们都有

一个共同的梦想，那就是“跳

出农门”。母亲比较幸运，外

祖父因国家落实政策，从农村

返回到城市，母亲因此成了城

里人，毕业后招工进了县鞋厂

工作。

多年后，母亲在一次同

学聚会时与林姨相遇，才知林

姨已在县针织厂工作。那时

乡下人想成为城里人还真不

容易，但林姨天生一张漂亮脸

蛋，经亲戚介绍与县针织厂办

公室主任相亲成功，林姨也就

顺理成章地成了城里人。

此后，林姨经常来叶岚

岚家串门，也总是带着单位特

产——两打袜子。母亲不好

意思，让她别破费了。林姨拍

拍胸自豪地说，袜子没出钱，

是弄来的。送给叶岚岚的袜

子不用破费，林姨还真有本

事，叶岚岚对林姨既佩服又好

奇。

林姨走后，母亲叹道，咱

们家也应该回礼了，而且也应

该回单位特产。

叶岚岚说：“妈，你单位是

制造皮鞋的，你怎么知道林姨

穿多少码的鞋子？”

母亲用手指戳了一下叶

岚岚的前额：“刚才林姨脱在

门口的鞋子，我特意看了。”

一个星期天，母亲正准

备去林姨家送皮鞋，邻居大婶

来找母亲有事，母亲就对叶岚

岚说：“给林姨送去，也说没破

费，是妈妈弄的。”

“妈，这不明明是你在你

们厂门市部买的吗？为什么

要说没破费弄的呢？”叶岚岚

疑惑地问。

“就这么说。”母亲口气坚

定。

来到林姨家，叶岚岚把

皮鞋送给林姨，并说皮鞋没破

费，是母亲弄来的。林姨连说

谢谢！非要留叶岚岚吃饭。

林 姨 的 女 儿 在 房 间 看

书，叶岚岚看到她的裙袜上被

刮了几条丝线，不禁问：“你妈

妈厂里是做袜子的，怎么还穿

破烂袜子？”

“袜子，要出钱买，能穿就

将就着穿。”

“你们家里人穿的袜子，

都是出钱买的？”叶岚岚的脑

子一下没转过弯。

“是的，我们穿的袜子，都

是出钱买的。”

啊！

表哥经营着一家小旅馆，

生意还算不错，维持个吃穿用

度没啥问题。

旅馆不是酒店，没有免费

早餐。但每一个进店的人，表

哥都会不遗余力地向他们推

荐一个地方。

上周末，我出差到这里，

早上表哥就带我去了那个地

方 。 离 旅 馆 大 概 也 就 不 到

300 米。我原以为是啥高大

上或网红餐馆呢？其实就是

路边普通的小店，看门面也得

有 10 年左右了。不过，吃饭

的人倒不少，门外都摆了小桌

子。

小店只卖饼和羊汤，味道

还真不错。但也没感觉有啥

特别，别的馆子里也应该是这

个味道。

回来的路上，我问表哥：

“这个小餐馆没啥特别的，为

啥要给每一个住店的人都推

荐呢？”

表哥随口就说：“这家老

板人好。”

这个理由，听起来有些牵

强，我摇头表示不认可。表哥

对我说：“我也说不好，为什么

要帮他们拉生意，我给你举个

例子。比如，你今天早上忘带

钱了，或者手机没带扫不了

码，老板肯定会让你先吃饭，

抽空把钱送过来就行。”

我听后，点了点头，对表

哥说：“看来，老板大方，还是

很会做生意的。”可表哥并不

认可我的说法，他一直只是强

调老板人好。

昨天早上，表哥有事出去

了，我一个人过去吃早饭。奇

怪的是，餐馆没有开张。但门

外摆了一个大桌子，上面放着

一个大桶，旁边放了两大袋饼

子，并写着一个告示：今天家

里有事不开张。准备了一些

饼子和羊汤，给上班着急的老

客户，每人免费限一个饼一碗

汤。

我揭开桶盖，羊汤还冒着

热气，估计是老板刚刚做完才

走的，旁边很多人在站着吃饼

喝汤。那一刻，心里的温暖瞬

间涌了上来，也突然有了很多

感慨。看来，表哥说这家人好

是真的。

我当然知道，这也应该是

小店老板留住老顾客的一种

方式，但我更觉得这里有浓浓

的人文关怀，当一个生意人有

了爱，不再单纯地追求利益的

时候，人生也就达到了一个新

的境界。

表哥回来后，我把这件事

和他说了，表哥不以为然，轻

声 对 我 说 ：“ 经 常 有 的 事

儿 。”这 一 刻 ，我 完 全 信 服

了，也明白了表哥为什么这

样 不 遗 余 力 推 荐 这 家 餐 馆

的原因。

美在努力
□徐竞草

礼尚往来
□彭银华

如果生意中有了爱
□程刚


