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普聚金融服务
惠泽千企万户

本 报 讯（ 通 讯 员

单宁） 7 月 5 日 15 时许，

菏 泽 市 东 明 县 突 发 龙 卷

风，造成人员伤亡，房屋、

车辆等受损，并引起大面

积停电，对当地生产生活

造成严重影响。灾情发生

以后，人保财险菏泽市分

公司第一时间启动应急预

案，迅速部署落实理赔保

障和服务工作。

人保财险菏泽市分公

司总经室高度重视，立即

启动大灾应急预案。成立

以主要负责人为组长的重

大 自 然 灾 害 应 急 领 导 小

组，明确本次灾害的应急

举措和快速服务要求。理

赔中心全员在岗，市级理

赔支援小组 14 人于 7 月 5
日 17 时抵达东明，同时公

司整合 20 余家救援单位、

低碳维修、物损修复单位

赶赴现场协助开展灾后抢

险救援工作。

该公司开通理赔绿色

通道，畅通微信报案、自助

查勘等线上理赔通道，实

施免气象证明等“四免”快

速理赔举措，在线理赔团

队优先处理本次龙卷风造

成的车辆损失。当日 16时

57 分，在线团队已经完成

首笔龙卷风导致车辆损失

事故赔付。

人保财险菏泽市分公

司 总 经 理 室 积 极 对 接 政

府、承保企业，第一时间赴

东明对重点企业和客户开

展慰问，对受灾情况进行

理赔指导，落实受灾企业、

农房损失情况，随时根据

政府和相关企业需求视情

况启动预赔流程。

截至 7 月 6 日上午 8
时，人保财险菏泽市分公

司共计接到车辆报案 92
笔，企财险报案 2 笔，工程

险报案 2 笔，责任险报案

501 笔，已赔付完毕 46 笔，

后续理赔工作正在有条不

紊地推动中。

人保财险菏泽市分公

司将坚定不移贯彻落实市

委市政府、菏泽金融监管

分局和上级公司关于做好

灾后重建工作要求，持续

调整人力物力，加大力度、

加大投入，加快复勘、损失

核定，加速理赔进程，有效

提升理赔服务质量，全力

以赴帮助受灾群众和企业

尽快恢复灾后生产生活。

本报讯（通讯员 吴楠） 7
月 5日下午，受强对流天气影响，

菏泽市东明县、鄄城县出现龙卷

风极端天气，遭受强对流龙卷风

自然灾害袭击，造成人员伤亡，车

辆、房屋、农田受损严重。

灾情发生后，中华保财险菏

泽中支迅速启动应急响应，成立

由 中 支 一 把 手 任 组 长 ，班 子 成

员、受灾县支公司为组员的应急

指挥组，全力开展救援。

理赔一线人员第一时间根据

受灾案情对受伤人员伤情及车辆、

财产、农田等损失进行查勘以及定

损工作。受灾居民因灾害受到意

外伤害，公司领导第一时间到达当

地医院，与县医保局领导共同参与

协调解决受伤人员医疗救治问题。

本报讯（通 讯 员 邵

丹） 7 月 7 日，新华保险在

京举办“XIN 计划、心服务、

新体验”2024 年公众宣传日

活动，并正式发布历时数月、

精心打造的“XIN一代”计划

队伍建设项目，以及“心服

务”客户服务生态体系。

活动当天正式发布“新

华尊”会员私享服务体系。

“新华尊”聚焦客户身体健

康、财富传承等方面的核心

需求，为客户量身定制健康

管理、法税规划、商旅出行、

品质生活等全方位服务；创

新设计“服务管家+服务推广

人”的双团队服务模式，为客

户提供专属、专业、专享的服

务体验。下半年，该公司将

以“心服务”为主题推出一系

列形式新颖、内容丰富的活

动。

新 华 保 险 同 时 发 布

“XIN一代”计划队伍建设项

目。“XIN 一代”计划致力于

打造一支素质过硬的金融人

才队伍、打造一个专业优质

的职业发展平台，打造一套

长期高效的销售管理体系。

“XIN 一代”计划以“万

人 IDA 寿险公司”为奋斗目

标。2024 年是 1.0 版本的固

本强基年，是标准统一与分

阶试行；2025 年是 2.0 版本

的提质增效年，是标准引领

与全面铺开；2026 年是 3.0
版本的行稳致远年，是标准

升级与向上突破。公司将

围绕“XIN 一代”计划的核

心理念不断升级完善，希望

它能为有志之士、有为之士提

供一个更好更大更强的舞台。

“XIN一代”计划队伍建

设项目和“心服务”客户服务

生态体系的发布，不仅是新华

保险专业化市场化改革的一

次深刻探索与革新，更是公司

迈向新发展阶段、走高质量

发展道路的重要里程碑。

未 来 ，新 华 保 险 将 以

“XIN一代”计划与“心服务”

作为引领公司改革发展的强

大引擎，创造高质量发展的

新未来。

本报讯（通讯员 黄喆）

正值 2024年度“‘7·8’全国保险

公众宣传日”活动期间，中国太

保寿险菏泽中心支公司紧密围

绕“保险，让每一步前行更有底

气”的活动主题，深入推进“保

险五进入”活动，以实际行动诠

释保险行业作为社会稳定器的

重要角色，彰显企业“保险为

民”的深厚情怀与责任担当。

7月 3日，结合菏泽市保险

行业协会“保险五进入”百场宣

讲活动，中国太保寿险菏泽中

支一行赴共建村庄——菏泽市

定陶区焦庄开展进乡镇活动，

此次活动不仅是对公众普及金

融知识的坚实助力，更是对提

升乡镇居民金融素养、增强风

险防范能力的具体实践。

中国太保寿险菏泽中支县

区党支部党员史楚正作为此次

活动的主讲人，以其专业的视

角和生动的语言，围绕防范非

法集资、消费者权益保护等热

点话题，通过案例分析、互动问

答等方式，为到场的村民们带

来一场内容丰富、深入浅出的

保险知识讲座。

整场活动气氛热烈，村民

们积极参与，纷纷表示受益匪

浅。他们不仅学到实用的保险

知识，还增强对保险行业的认

知度和信任度。

本报讯（通 讯 员 李海

建） 近日,瑞众保险菏泽中支

圆梦行动开启。本次活动以

“童心圆梦 共筑美好”为主

题，做好留守儿童、困境儿童等

群体的关爱帮扶，关怀少年儿

童健康成长，以实际行动当好

儿童成长的引路人，儿童权益

的守护人，儿童未来的筑梦人。

瑞众保险圆梦小分队联合

本单位优秀党员和社会爱心人

士携带爱心物资前往资助地点

定陶区陈集镇吴庄村。活动现

场，圆梦小分队为孩子们开展

金融知识教育宣传，包括金融

知识问答互动和金融知识宣传

教育视频，为孩子们带来一堂

生动有趣的金融知识普及课，

使孩子们对金融安全有更深刻

的认识，增强其自我保护意识。

瑞众保险一行人送上学习

用品和日常用品，鼓励孩子们

坚定信心，勇于克服困难，保持

乐观积极的生活态度，做德智

体美劳全面发展的好儿童，将

来用知识回报社会，传递爱心。

圆梦行动不仅为他们提供

物资上的帮助，更重要的是给

予孩子们精神上的关怀。菏泽

中支将持续开展公益活动，以

实际行动践行企业社会责任，

为社会传递温暖和正能量，为

公益事业贡献力量。

中华财险菏泽中支：

第一时间应对暴雨龙卷风灾害

中国太保寿险菏泽中支：

组织开展“保险五进入”宣传活动
“XIN一代”+“心服务”
引领新华保险新未来

瑞众保险菏泽中支开启瑞众保险菏泽中支开启 20242024圆梦行动圆梦行动
关爱留守困境儿童关爱留守困境儿童 助他们健康成长助他们健康成长

人保财险菏泽市分公司人保财险菏泽市分公司：：

迅速启动东明龙卷风灾害应急预案迅速启动东明龙卷风灾害应急预案


