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“银发旅游列车面向的是

所有年龄层旅客。”孔德军说，

增开银发旅游列车是在服务各

年龄层消费群体的基础上进一

步完善适老化设施和服务，提

高旅游列车对老年旅客的包容

性、增强老年人福祉的一项举

措。欢迎大家带着老人、孩子

一起选乘银发旅游列车，在列

车上共享天伦之乐。

他同时表示，增开银发旅

游列车不会挤占春运等客运

高峰时段。老年人时间相对

充裕，安排较为灵活，增开银

发旅游列车就是根据这个特

点 ，充 分 利 用 客 运 非 高 峰 时

段，提供更多更好的旅游出行

服务。

朱文忠说，目前，国铁集团

正在研究修订旅游列车的管理

办法，拟根据旅游需求季节性

差异，采取更加灵活的差异化

价格策略，特别是在旅游淡季

加大折扣力度，鼓励更多银发

群体错峰出行。

据新华社

记者 12 日从中国载人航

天工程办公室了解到，经公开

征集评选，中国载人月球探测

任务登月服和载人月球车名

称 已 经 确 定 ，登 月 服 命 名 为

“ 望 宇 ”，载 人 月 球 车命名为

“探索”。

目 前 ，望 宇 登 月 服 和 探

索载人月球车已全面进入初

样 研 制 阶 段 ，各 项 工 作 进 展

顺利。

继 2023 年首次公开征集

载人月球探测任务新飞行器名

称后，2024年 9月至 10月，中国

载人航天工程办公室先后启动

载人月球探测任务登月服和载

人月球车名称征集活动，在全

社会引起广泛关注和热情参

与，共收到来自航天、科技、文

化传播等领域的组织机构与社

会 各 界 人 士 的 9000 余 份 投

稿。经专家遴选评审，将登月

服命名为“望宇”，将载人月球

车命名为“探索”。

登月服和载人月球车的

名称 具 有 鲜 明 的 中 国 特 色 、

时 代 特 色 和 文 化 特 色 。“ 望

宇 ”寓 意 遥 望 宇 宙 、探 索 未

知 ，与 执 行 空 间 站 飞 行 任 务

的“ 飞 天 ”舱 外 服 相 呼 应 ，寓

意在实现飞天梦想、建成“太

空家园”之后，中国载人航天

踏上了登陆月球、遥望深空的

新征程，也传递出中国发展航

天事业始终坚持和平利用太

空、为构建人类命运共同体作

贡献的坚定立场。“探索”寓意

对未知世界的探索实践，鲜明

体现月球车将助力中国人探

索月球奥秘的核心使命与应

用价值，与“探索浩瀚宇宙、发

展航天事业、建设航天强国”

的航天梦高度契合，彰显中国

载人航天勇攀高峰、不懈求索

的创新精神。

据新华社

望宇望宇、、探索探索，，登月服和载人月球车有了大名登月服和载人月球车有了大名

银发旅游列车如何便利老年人出游银发旅游列车如何便利老年人出游？？
商务部等 9单位近日印发《关于增开

银发旅游列车 促进服务消费发展的行

动计划》。实施此行动计划有哪些考虑？

目前我国银发旅游列车开行状况如何？

增开银发旅游列车将给老年人带来哪些

便利？商务部联合相关单位 11日举行专

题新闻发布会，回应外界关切。

“近年来，旅游列车持续发展，服务质

量不断提升，受到‘银发族’游客青睐。当

前，我国老龄化程度持续加深，老年消费

群体不断扩大。增开银发旅游列车对创

新旅游服务供给、增进老年人福祉、扩大

服务消费具有积极意义。”商务部服贸司

司长孔德军说。

国铁集团客运部副主任

朱文忠介绍，旅游列车可专

门根据旅游团体行程需要定

制 开 行 方 案 ，具 有 路 线 灵

活、多点串连、在途观光、车

随人走、昼游夜行等特点和

优势，其中银发旅游列车是

主要针对老年客户开发、满

足老年客户特定需求、以老

年客户为主要群体开行的旅

游列车。

据介绍，国铁集团 2024

年共组织开行旅游列车 1860
列，是历年来开行数量最多

的一年，同比 2019 年增长近

50%，开行方向主要集中在新

疆、云南、黑龙江等热门旅游

方向和线路，运送游客超过

100 万人次。通过大数据分

析，其中老年游客占比接近

80%，成为铁路旅游列车市场

的主要客群。

孔德军说，近年来，依托

铁路资源优势，旅游列车保

持较快发展，“熊猫专列”“呼

伦贝尔号”“丝路梦享号”等

品 牌 旅 游 列 车 不 断 推 出 。

2024年全路开行旅游列车列

数，较 2019 年和 2023 年分别

增长 47%和 20%。但我国旅

游列车市场总体仍处于发展

阶段，旅游列车数量和承运

量占比较低。随着老年群体

的扩大和文旅消费需求的释

放，银发旅游列车发展潜力

巨大。

行动计划围绕增加银发

旅游列车服务供给、强化适

老化设施保障、提升银发旅

游列车服务水平、优化银发

旅游列车发展环境等 4 个方

面，提出了 12项重点任务。

“用三年时间打造银发

旅游列车发展新格局。”朱文

忠说，国铁集团计划到 2027
年完成设计 100 条以上铁路

银发旅游精品路线，打造 160
组银发旅游列车适老型专用

车组，银发旅游列车开行规

模 达 到 2500 列 以 上 。 按 照

“一省一列”的目标，推出一

批 铁 路 银 发 旅 游 的 精 品 线

路。配备专业适老化服务管

理团队，创新适老化服务项

目，完善列车医疗照顾服务。

推动银发旅游列车与旅

游景区合作，是提升银发旅

游 列 车 服 务 水 平 的 重 要 环

节。文化和旅游部资源开发

司司长满宏卫说，将指导各

地推出更多老年旅游线路，

串联更多展现各地自然和文

化特色的旅游景区，提升银发

旅游列车产品的吸引力。引

导各地旅游景区在落实老年

群体优待政策的基础上，出台

更多针对银发旅游专列的优

惠措施，如推出铁路与旅游景

区套票等门票组合产品等。

支持各地旅游景区为老年游

客提供入园、交通接驳等便

利化服务，提升旅游体验。

文件提出，将银发旅游

列 车 适 老 化 、绿 色 化 、舒 适

化 改 造 纳 入 大 规 模 设 备 更

新 和 消 费 品 以 旧 换 新 支 持

范围。

国家发展改革委社会发

展司司长刘明说，将会同相

关部门对处于闲置低效利用

状态、有改造潜力的老旧列

车进行深入系统调查，切实

摸清家底。在此基础上，制定

细致、可操作的改造方案。特

别是根据老年游客群体的实

际需求，对灯光、扶手、座椅、

厕所等进行针对性的升级改

造，使列车真正适合老年人、

便利老年人。在大规模设备

更新项目申报工作中，将银发

旅游列车作为文旅领域的支

持重点，加大超长期特别国

债的资金支持力度。

什么是银发旅游列车？目前开行情况如何？

银发旅游列车，只有老年人可以乘坐吗？

增开银发旅游列车，各部门有哪些时间表、路线图？

载人月球车命名为载人月球车命名为““探索探索””
中国载人月球探测任中国载人月球探测任

务登月服命名为务登月服命名为““望宇望宇””
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