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北京儿童医院是我国最早

一批开设儿童心理门诊的三甲

医院，2024年 6月，医院从原来

儿童心身医学科的基础上，单

独 分 出 了 一 个“ 拒 绝 上 学 门

诊”。门诊开设 10个月，接诊近

一万人次。

心理方面的问题分抑郁、

焦虑、双相情感障碍等，拒绝上

学属于什么问题？为什么这么

多孩子出现这种状况？

开诊 10个月、接诊近万人次
“拒绝上学门诊”一号难求

清明假期结束后的第一

天，北京儿童医院挂号系统内，

拒绝上学门诊的一周号源显示

全满。该门诊副主任医师李瑛

当天接诊的第一位患者是 14
岁的千千，她是因为遭遇校园

暴力，进而拒绝上学的。

与千千不同，16岁的佳佳

不肯去学校的原因却是从一卷

涂改带找不到开始的。佳佳和

妈妈都知道，导致她不能上学

的肯定不是那卷用完了的涂改

带，而是长期积压在内心的焦

虑、迷茫。巨大的学业压力让

佳佳喘不过气，她不知道怎么

诉说，只有手腕上那一道道深

深浅浅的伤疤知道，她已经承

受不住了。

在北京儿童医院，李瑛接

诊了因为各种原因而拒绝上学

的青少年。拒绝上学不是一种

疾病，对于儿童青少年来说，不

管哪种心理问题导致功能受

损，直接表现出来的行为很可

能就是拒绝上学。

李瑛表示，拒绝上学的现

象在初一和高三群体中较为常

见，其次是初三和高一群体，这

是一种年龄阶段性特征。他们

常会出现焦虑、抑郁等心理问

题，部分孩子还会出现躯体化

症状。通常，当孩子已经无法

维持正常上学时，就表示其心

理问题已达到至少中度以上的

程度了。

走不进校门的孩子
走不出焦虑的家长

在拒绝上学门诊，很多父

母为了带孩子看病，放下手中

的工作专程请假前来。在问诊

中，家长对孩子未来的期待和

无法跟上同龄人脚步的焦虑，

成为治疗过程中首先需要克服

的，李瑛和其他医生要帮助父

母们把期待调整回合理区间。

接诊过程中李瑛发现，一些父

母来求助的时候往往急于求

成，认为看完医生孩子就能回

到学校了，有的家长甚至暴力

逼迫孩子返校，这些做法都会

增加孩子的压力，结果适得其

反。

在诊疗过程中，李瑛注意

到，如果全家都以治疗孩子拒

绝上学的问题为中心，孩子的

心结可能越来越解不开。他建

议，家长可以选择不再关注、谈

论孩子上不上学的问题。“父母

真正接纳孩子的时候，孩子会

自然而然向你靠近。要相信孩

子的成长力量是很足的，要帮

他们梳理清楚，把被卡住的点

打开。”李瑛说。

强行返校适得其反
激发孩子内在动力是关键

在家长克服焦虑、换位思

考，百分之百地接纳孩子之后，

拒绝上学门诊的治疗就可以转

向孩子了，如何激发孩子内在

动力成为治疗的关键。

在治疗中，李瑛会给家长

两张表格，分别是《心身治疗家

庭计划表》和《行为观察记录

表》。《计划表》用于安排孩子一

周七天的活动。父母可以与孩

子共同约定，进行以文娱活动

为主的非课业学习，比如看书

一小时、下楼运动一小时等。

《观察表》则是记录孩子作息、

服药等情况。整个治疗是一个

持续积蓄力量、小步上台阶的

过程，又叫做“行为激活”。

李瑛说，许多父母总是关

注孩子的大进步，却常常忽略

微小的进步，而实际上，守护这

些小进步至关重要。在门诊沟

通中，他更多建议家长放下对

返校时间的过度期待，因为一

旦抱有强烈期待，反而可能影

响当下的康复进展。

记者在采访中了解到，接

受治疗的孩子在一段时间后通

常都会获得动力尝试重回校

园，但有一半以上的孩子会再

次退缩。

当 上 学 被 视 作“ 绝 对 正

确”，离开学校的孩子就要面临

更大的压力。实际上，拒学的

终点是重新找到自我延伸的方

式，重要的是帮孩子找到那个

卡住的结，从中突破，再次出

发。即便不能返校，人生仍会

继续。无论结果如何，对于在

困境中努力摸爬了一遭的孩

子，都会收获属于自己的独特

礼物。 据新华社 央视

““拒绝上学门诊拒绝上学门诊””一号难求一号难求，，
孩子不愿上学是一种病吗孩子不愿上学是一种病吗？？


